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Relevanz der Elterngesprache in Kindertageseinrichtungen

Die Zusammenarbeit mit Eltern kann sich positiv auf die Entwicklung auswirken siok, rukkink, cebharat & eseman, 2005
Brooks-Gunn & Markman, 2005; Sylva, Melhuish, Sammons, Siraj-Blatchford & Taggart, 2004)

Gesprache mit Eltern konnen zu einer entwicklungsférdernden hauslichen Lernumgebung beitragen
(Graue, Clements, Reynolds & Niles, 2004; Mitchell, Wylie & Carr, 2008; OECD, 2011; Siraj, Howard, Kingston, Neilsen-Hewett, Melhuish et al. 2019; Sylva et al., 2004)

Uﬂd dieSG SiCh p05|t|V an d|e k|nd||Che EntW|Cklung aUSWirken(BIok, Fukkink, Gebhardt & Leseman, 2005; Brooks-Gunn & Markman,
2005; Sylva etal., 2004).

Eltern sollen bei der Erziehung beraten & unterstiitzt werden si.abs 3 und 522 abs 3 des sozilgesetzbuches vi
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Die Elbe-Kita Studie mit Padagogische Fachkraften (swodtof 2022) und eine Studie mit Kindheitspadagogik-
Studenten (rund, sehr, Engel & nich, 2019) zeigten Hinweise dafiir, dass die Teilnehmer nach einer Intervention
bessere Gesprachs- und Beratungskompetenzen aufwiesen.
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Elternberatung in der
Kindertagesstiitte

STUDIE 1

Rahmenbedingungen von Elterngesprachen STU D I E 2

Querschnittliche Befragung
(21 Leitungen, 178 PF, 309 Erziehungsberechtigte) Kompetenzentwicklung bei Padagogischen Fachkraften
Langsschnittliche, randomisierte Interventionsstudie,

multimethodale Erhebung, Pra-Post Kontrollgruppendesign:
(86 PFTestgruppe; 37 PF Kontrollgruppe:)

Anmerkungen: PF - Pddagogische Fachkrdfte
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Ergebnisse zu den Eltern 4 \
Hinweise, dass...

praktikable und gut umsetzbare Gesprachsinhalte
die elterliche Zufriedenheit steigern konnen ().

ein hoher Stellenwert der Elterngesprache
die elterliche Nachfrage erhohen kanney)

Alleinerziehende -y und tendenziell auch Eltern mit Migrationshintergrund g sahen eigene
Belastungen als Hindernis fiir die Gesprachsteilnahme, obwohl sie Gesprachsbedart duBerten.

Anmerkungen: +p<.100; ¥p<.050; ¥¥p<.010; ¥**p<.001

Fs handelt sich nicht um eine reprasentative Stichprobe.
Umfassende Studien mit groBeren Stichproben sind erforderlich, um reprasentativere Aussagen treffen zu kannen.
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Ergebnisse zu den Fachkraften " \

Kollegiale Unterstiitzung kann Kompetenzen und Motivationen im Zusammenhang mit
Elterngesprachen starken ere<p): dtem (+p)

Selbstwirksame Fachkréfte fuhlten sich bereits vor der Intervention
sicherer im elterlichen Umgang ¢+ und waren zufriedener mit ihren Elterngesprachen (=),

Fachkrafte die sich zu Beginn als wenig selbstwirksam einschatzen
fuhlten sich danach sicherer im elterlichen Umgang ¢+p)

Burn-out Gefiihle wirkten sich negativ auf die Sicherheit im elterlichen Umgang aus ()
wahrend sich Fachkrafte mit einer positiven Haltung sicherer im elterlichen Umgang ¢+ fiihlten.

Anmerkungen: +p<.100; ¥p<.050; ¥¥p<.010; ¥**p<.001

Fs handelt sich nicht um eine reprasentative Stichprobe.
Umfassende Studien mit groBeren Stichproben sind erforderlich, um reprasentativere Aussagen treffen zu kannen.
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Haltung gegenﬂber Selbstwirksamkeit
Elterngesprachen in Elterngesprachen

Sicherheit

im elterlichen Umaana

Es ist anzunehmen dass die Selbstwirksamkeit und die Sicherheit im elterlichen Umgang durch
theoretisches Wissen u praktische Ubungen, wie Rollenspiele, gestarkt werden konnen.
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Betz, T., Bischoff, S., Eunicke, N., Kayser, L. B. & Zink, K. (2017). Partner auf Augenhdhe?:
Forschungsbefunde zur Zusammenarbeit von Familien, Kitas und Schulen mit Blick auf
Bildungschancen. Gitersloh: Bertelsmann Stiftung.
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....zum Expertenkonzept

Elterngesprdche
nach dem
Expertenkonzept

Kuhn, Machold, Schulz (2018) und Cloos (2018) beschreiben
eine Asymmetrie in Elterngesprachen, durch eine ungleiche Rollenverteilung:

die passive Eltern-Rolle und die aktive, professionelle Fachkraft-Rolle.

Die Eltern werden als ,Zuschauer” bezeichnet und bleiben somit meist passiv (cioos, schulz & thomas, 2013)

Das Entwicklungsgesprach als Fachkraft-Monolog tiber die Entwicklung cioos (2018)
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....zum Expertenkonzept

Eltern als Experten fiir ihre Kinder und ihr privates Lebensumfeld,
Familiendynamiken und Biografien und

Fachkrafte als Experten fir den institutionellen Kontext, fiir die Bildung,
Erziehung und Betreuung und padagogisches Wissen (pusolt, 2013; Kiein &Vogt, 2008).
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Praktikable und gut umsetzbare Gesprachsinhalte konnen die elterliche Zufriedenheit steigern ().
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....zum Expertenkonzept
Zwei Ebenen des Expertenkonzepts

1. Ebene 2. Ebene
- Eltern, Experten firihre Kinder und ihr Wenn ein Problem angesprochen wird...
privates Lebensumfeld Der Experte des Problems ist gleichzeitig

der Experte der Losung.

- Fachkrafte, Experten fir die institutionelle
Lern- und Entwicklungsumgebung Wer ist der Experte des Problems?
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....zum Expertenkonzept
Ziele fiir Elterngesprache

Wéhrend des Gesprachs Nach dem Gesprach

Y
Bild vom aktuellen

Entwicklungsstand FSE 0

Ziele fiir Entwicklung &
Auf Basis der unterschied- Praktische Umsetzung/ @
lichen Lebenskontexte  Fur die unterschiedlichen Handlungsmdglichkeiten >
(zu Hause/in der KiTa) Lebenskontexte Ausprobieren &
(zu Hause/in der KiTa) Lebenskontexte Anpassen im Alltag ’J
(zu Hause/in der KiTa) Reflexion &
% %?? inderKifa  Gesprachsvorbereitung
_ ZU Hause
—== ) %ﬁ in derKiTa
/\

7U Hause
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Ich mdchte Fachkraften einen Koffer voller Werkzeuge mitgeben...




ABER ein Koffer voller Werkzeuge reicht nicht aus, um ein Haus zu bauen

2)

3)

Fundament - Eigene Rolle und professionelle Haltung:
Wissen (iber die eigenen Féhigkeiten und Grenzen
Eine reflektierte Haltung gegeniiber dem Gesprachspartner

Rohbau - Gesprachs- und Fragetechniken:
Wissen Uber und Einsatz von Gesprachs- und Fragetechniken

Dach - Strategischer Einsatz der Kommunikationswerkzeuge
Kenntnisse dariiber, wie und wann man welche Werkzeuge
sinnvoll nutzen kann.



Elbe-KiTa 3 Drei-

Faktorenl6sung 57% der
Gesamtvarianz

KF1

KF2

KF3




Ich mochte Fachkraften einen Koffer voller Werkzeuge mitgeben...

ABER ein Koffer voller Werkzeuge reicht nicht aus,
um ein Haus zu bauen
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www kita- elterngespraeche.de
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Themen auf den Punkt bringt...
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@ Leichtigkeit zu entwickeln.

KiTa (Gesprache

To Go
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e-learning Videos

1EK, Kl \." [ N
Professionell Gespréche fiihren

Schwierigen Elterngesprachen Kia, Kiippe, Tagespflege

Selbstsicher und Kompetent begegnen kdnnen

...Gesprache vor denen man unsicher ist mussen nicht automatisch schwierig werden.

Strategische und effektive Gesprachsvorbereitung

... Wenn man sich gut Vorbereitet hat, kann man selbstsicherer ins Gesprach gehen. S EENETHN S
Wie kann man sich strategisch und effektiv auf ein Gesprach vorbereiten?
1. Um welchen Gesprachstyp handelt es sich?

2. Welche Gesprachssituation kdnnten sich durch die Grundhaltungen der Beteiligten
entwickeln?




e-learning Videos

Wie kann man sich strategisch und effektiv auf ein Gesprach vorbereiten?
1. Um welchen Gesprachstyp handelt es sich?

2. Welche Gesprachssituation konnten sich durch die Grundhaltungen der Beteiligten entwickeln?

Ou bist okay Transaktionsanalyse

4 Berne (2016)
lchbinokay =¥ &

F @ 1 bin it okay
Oubist okay & @

& @  Dubist okay

-1+ +/+
[ch bin nicht okay > lch bin okay
-I- +/-
@  lchbin nicht okay

[ch bin okay )

¢ Ou bigt nicht okay Du bist icht okay

>

v

Ou bigt nicht okay




e-learning Videos

Wie kann man sich strategisch und effektiv auf ein Gesprach vorbereiten? pmsinnsesigay
1. Um welchen Gesprachstyp handelt es sich?

2. Welche Gesprachssituation konnten sich durch die Grundhaltungen der Beteiligten entwickeln?

In schwierigen Gesprachen

A Ubermotiviert/ "
kompetent handeln
Dominante Grundha
@ |Ch-E/ DU\F i “ung
+/ -
i Ubermotivierte » dominante Gesprachshaltung

+/-




e-learning Videos

Ubermotivierte/ dominante Gesprachshaltung




e-learning Videos

Professionell Gesprache fuhren

leh-= / Du.e I
+/ + 9 Istdas Ziel fiir beide!
o Q In schwierigen Gesprachen

kompetent handeln

Selbstvertrauen - Ich kann was! - Bin ich kompetent genug? Justierung auf +/+

Bei mir selbst
hilfreiche Strategien ...

Mind-Changer
1. Reflexion:
Selbstvertrauen
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Welcome Uta...
Berufserfahrene Erzieherin (37 Jahre)

Wir sprechen uber Elterngesprache, das Expertenkonzept
und wie schwierige Gesprache leichter werden konnen. .
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SELBSTSICHER, KOMPETENT UND WERTSCHATZEND

ProfgssiOﬁeIIGespréche fiihren Dr. phi|. Anna Strodthoff
KiTa, Krippe, Tagespflege . e ,
Kindheitspadagogin,
staatlich anerkannte Erzieherin
anna@strodthoff.org

www_kita-elterngespraeche.de

mit Eltern, Mitarbeitern, Kollegen
kompetent handeln

Elterngesprdche
nach dem
Expertenkonzept

KiTa Gespriche
To Go

| EinPodcast, der hinter die Kulissen schaut,
Themen auf den Punkt bringt...
dabei unterstiitzen kann, Strategien fiir y

| mehr Leichtigkeit zu entwickeln.







Metaphern zur Unterstiitzung fiir Transterprozesse in die Praxis

Der Baum als ein ruhiger gelassener wertschatzender Zuhérer.

Der wertschatzend zuhort und tiberlegt reagiert und handelt.

Der wahrend des Zuhorers ...
reflektiert, was das Gesagte tiber den Gegeniiber verrat
liberlegt, welche Wirkung das Gesagte fiir einen selber hat
sich eine Gesprachs- und Justierungs- Strategie zurechtlegt

Der Detektiv, der genau hinschaut...
Welche Bediirfnisse und Gefiihle stecken hinter den Aussagen?




Metaphern zur Unterstiitzung fiir Transterprozesse in die Praxis

Im Elterngesprach ... Vogel als Gesprachspartner... |

Es ist nicht klar, wer die Fachkraft und wer die Eltern sind, weil beide
Experten fiir Ihren Kontext sind und keiner tiber dem anderen steht.
Beide horen dem anderen wertschatzend zu.

Stacheln, die weh tun...
Aussagen von bestimmten Gesprachspartnern o —
Verletzende Aussagen behandeln, sonst wird man selbst zum Kaktus....

Kommunikation kann als ein Ballspiel gesehen werden

Gesprachspartner Ausreden lassen, zum Punkt kommen lassen, sonst nimmt man
ihm buchstablich den Ball weg. Erst wenn der Ball wieder angekommen ist, bin
ich dran, meine Perspektive zu schildern oder Fragen zu stellen...




