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Qualitdat kompetenzorientierter Weiterbildung

Die Qualitdtder Weiterbildungsangebote basiert auf dem Zusammenspiel unterschiedlicher Dimensionen.
Dazu gehéren fachwissenschaftliche und fachpolitische Erkenntnisse aus einschldgigen Diskursen und
Forschungsergebnissen, wie sie in Teil A sowie in Teil B, Kapitel 2, dargestellt sind.

Zuséatzlich kommt es darauf an, Weiterbildungsangebote zu konzipieren, die den Anforderungen be-
ruflich erfahrener Fachkréfte entsprechen.

Firdiese Qualitdtsanforderungen sind Weiterbildungsanbieter sowie Weiterbildnerinnen und Weiter-
bildner gemeinsam zustandig. Weiterbildungsanbieter orientieren ihre Planungen idealerweise an Be-
darfserhebungen der Einrichtungstrager, mit denen sie im fachlichen Austausch stehen. Dartiber hinaus
sichern sie die fachliche Eignung ihrer Weiterbildnerinnen und Weiterbildner, denen dann wiederum die
konkrete Durchfiihrung der Angebote obliegt.

In Teil C werden zunéachst Qualitdtsaufgaben der Weiterbildungsanbieter dargestellt (Kapitel 1). Das
zweite Kapitel prasentiert sechs Qualifizierungskonzepte, die Mentorinnen und Mentoren fiirihre Tatigkeit
qualifizieren. Bei der Vorstellung dieser Qualifizierungskonzepte werden die Begriffe ,Praxisanleitung®,
»~Anleiterin“bzw. ,Anleiter” verwendet. In den anderen Bereichen dieses Wegweisers ist dagegen von der
»,Mentorin“bzw. des ,Mentors“ oder des ,Mentorings“ die Rede. Diese Unterscheidung wurde vorgenom-
men, weil die Qualifizierungskonzepte bereits seitmehreren Jahren bestehen und in ihrer Konzeptionsphase
mit dem verbreiteten Begriff der ,,Praxisanleitung*® arbeiteten.

Die Darstellungen wurden von der Expertengruppe ausgesucht, und sollen exemplarisch aufzeigen,
welche Weiterbildungskonzepte bereits erfolgreich durchgefithrt werden bzw. neu initiiert wurden, um
den Lernort Praxis zu professionalisieren.

ZundchstbeschreibtNicole Spiekermann in Zusammenarbeit mit Detlef Diskowskidie Brandenburgische
Landesinitiative Fachkrdftegewinnung und -qualifizierung. Daran ankniipfend, erldutern Christiane Ehmann
und Christian Bethke vom Berliner Institut fiir Frithpéddagogik (BIfF) die Begleitung von Konsultationsein-
richtungen sowie das Teilprojekt Profis fiir die Kita. Ein weiteres Konzept mit dem Fokus auf der Qualifizie-
rung des Lernorts Praxis wurde vom Sozialpddagogischen Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg (SFBB)
entwickelt; Stefan Peter, Hanne Theurich und Carola Wildt stellen es vor. Rita Haberkorn skizziert in ihrem
Beitrag die Stérken der trégeriibergreifenden Weiterbildung Anleiten will gelernt sein aus Hessen, und Dr.
Sabine Fischer erldutert die zweijdhrige Schulung Qualifiziert in der Praxis anleiten aus Rheinland-Pfalz.
SchlieBlich gewdhren Sandra Mahler, Stefan Paetzholdt-Hofner und Ute Rumpel Einblick in die Zusatz-
qualifizierung Kompetente Praxisanleitung, die das Pddagogische Institutin Miinchen seit 2013 durchfiihrt.

Den Nutzerinnen und Nutzern dieses Wegweisers soll die Darstellung Orientierung geben und Arbeit-
sperspektiven aufzeigen. Kiinftig kann dabei das Kompetenzprofil ,Mentorin/Mentor am Lernort Praxis®
herangezogen werden.
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1 Qualitatsaufgaben der Weiterbildungsanbieter sowie
der Weiterbildnerinnen und Weiterbildner anita mMeyer

Drei Ebenen von Akteurinnen und Akteuren wirken
zusammen und beeinflussen sich wechselseitig,
wenn es um die Qualitdt von Weiterbildungs-
maBnahmen geht: die Weiterbildungstréger bzw.
-anbieter, die Weiterbildnerinnen und Weiter-
bildner und schlieBlich die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer.

Weiterbildungsanbieter haben insofern eine
Schlusselpositioninne, alssiedieRahmenbedingun-
genbestimmen, unter denen Weiterbildungsange-
botestattfinden (Expertengruppe Berufsbegleitende
Weiterbildung (EBW) 2013). Die Weiterbildnerinnen
und Weiterbildner sind Schliisselpersonen dafiir,
wie die Lehr-Lernprozesse gestaltet werden (Gaigl
2014). Weisen diese zwei Ebenen eine hohe Qualitét
auf, sind damit die Voraussetzungen geschaffen,
dass auch die Teilnehmenden ihren Beitrag zum
erfolgreichen Gelingen von Bildungsprozessen
leisten kénnen, indem sie sich beispielsweise mit
ihren beruflichen und biografischen Erfahrungen
beteiligen und die Verantwortung fiir ihre Lernpro-
zesse libernehmen.

AlsBeitrag firdie Forderung der Qualitédtkompe-
tenzorientierter friihpaddagogischer Weiterbildung
wurden im Kontext von WiFF sowohl Materialien
fiir Weiterbildungsanbieter als auch fiir Weiterbild-
nerinnen und Weiterbildner entwickelt.

Qualitdtsstandards fiir
Weiterbildungsanbieter
Die Werkstatt Weiterbildung hatin Kooperation mit
WiFF ein Grundlagenpapier erarbeitet, das fir die
Qualitatder Fort-und Weiterbildung fiir frithpéda-
gogische Fachkrifte in Kindertageseinrichtungen
Standards formuliert. Diese Qualitdtsstandards sind
unabhéngig von Themen und Formaten der Wei-
terbildung verfasst und richten sich insbesondere
an Fort- und Weiterbildungsanbieter, die fiir die
Qualitat des Angebots zusténdig sind.

Die Qualitdtsstandards unterstiitzen Weiterbil-
dungsanbieter bei der ,,Konzeptionsentwicklung,

fiir die Umsetzung und fiir die Evaluation der An-
gebote® (EBW 2013, S. 9). AuBerdem tragen die Qua-
litdtsstandards zur besseren Vergleichbarkeit von
WeiterbildungsmaBnahmen bei. Dariiber hinaus
konnen Tréger und frihpéddagogische Fachkréfte
sieals ,,Personal-und Qualitdtsentwicklungsinstru-
menteinihrenKindertageseinrichtungen nutzen®
(EBW 2013, S. 9). Die Basis fiir die Standards bildet
ein Verstdndnis von Qualitét als eine ,relative Ka-
tegorie“ (EBW 2013, S. 10), deren Aussagen immer
auch ,wertende Feststellungen® (ebd.) sind. Die
Qualitdtsdimensionen orientieren sich an folgen-
den Leitgedanken (EBW 2013, S. 12):

- Eine qualitativhochwertige frithpddagogische
Arbeit ist auch abhédngig von der Qualitdt von
Weiterbildungen.

- DasZiel jeder Weiterbildungistdie Entwicklung
von Handlungskompetenzen.

- Die frihpadagogische Weiterbildung hat so-
wohl die Bildungsprozesse von Erwachsenen
als auch die kindlichen Bildungsprozesse zu
berticksichtigen.

- Ausgangspunkt und wichtige Akteurinnen
und Akteure fir die Qualitdt von Weiter-
bildungsmafnahmen sind die Teilnehmenden
mit ihren Erfahrungen und Prozessen der
Selbstbildung.

- Das Gelingen von Weiterbildungen héngt
mafgeblich von den Qualifikationen und Hand-
lungskompetenzen der Weiterbildnerinnen
und Weiterbildner ab.

Daszugrunde gelegte Qualitdtsmodell folgt der Un-
terteilung in Orientierungs-, Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitdt. Mit diesen Qualitdtsdimensionen
lassen sich die Komplexitidt sowie das Zusam-
menspiel der Aufgaben und Anforderungen der
Akteurinnen und Akteure, die an der Gestaltung
von Weiterbildungsangeboten beteiligt sind, mehr-
perspektivisch beschreiben und ausdifferenzieren.



Orientierungsqualitdt

Die Orientierungsqualitdt beschreibt die Wert-
haltungen und fachlichen Uberzeugungen des
Weiterbildungsanbieters, wie das Menschen- und
Leitbild und das ,zugrunde liegende Verstdndnis
von Erwachsenenbildung® (EBW 2013, S. 14). Lern-
inhalte sollen auf den aktuellen fachwissenschaft-
lichen Erkenntnissen basieren. Dies setzt voraus,
dass neben einer grundsatzlichen Ausrichtung
der Orientierung die laufenden Angebote konti-
nuierlichreflektiert werden. Eine solche Sichtweise
bewirkt, dass die Beteiligten die Verantwortung fir
alle Prozesse miteinander tragen und gleichzeitig
an den Bildungsprozessen teilhaben. Diese Heran-
gehensweise erdffnetzudem inklusive Bildungspro-
zesse, indem die Diversitdt und Heterogenitit der
Akteurinnen und Akteure bertiicksichtigt werden.

Mittels der Konzeption von Leitbildern und der Aus-
differenzierung von Angeboten kann nachgewie-
senwerden, obdie Standardsder Orientierungsqua-
lititangewendet wurden. Auch die entsprechende
Gestaltung von Weiterbildungsprogrammen kann
bereits Auskunftdariiber geben, dass die Angebote
angemessen auf die Teilnehmenden ausgerichtet
sind und sich an den neuesten wissenschaftlichen
Erkenntnissen orientieren. Die Dimensionen der
Strukturqualitat, Prozessqualitdtund Ergebnisqua-
litat spezifizieren die Orientierungsqualitat.

Strukturqualitdt

Strukturqualitét erfordert, dass die Anbieter auf-
grund ihrer Angebotsstrukturen den Kompetenzer-
werb der Fachkréfte unterstiitzen. Dazu miissen die
fachlichen Anforderungen an Weiterbildungsange-
boteim Dialog mitden Trdgern der Kindertagesein-
richtungen ermittelt werden, und die erforder-
lichen Rahmenbedingungen fur die Durchfithrung
des Weiterbildungsangebots miissen bereitgestellt
werden. Dies betrifft sowohl die thematische Aus-
wahl als auch die Formate der Weiterbildung, fur
die es mittlerweile ein groBes Spektrum gibt. Die
Entscheidungen dartiber sollten von der Personal-
situation der jeweiligen Einrichtungen abhédngig
sein, beispielsweise von den im Team vorhandenen
Kompetenzen, aber auch vom Personalentwick-
lungskonzept.
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Die Bereitstellung geeigneter Rahmenbedin-
gungen durch die Anbieter beinhaltet beispielswei-
se die passende Raum- und Sachausstattung oder
den Einsatz von Medien. Dartiiber hinaus wahlt der
Weiterbildungsanbieter die Referentinnen und
Referenten aus und gewéhrleistet deren fachliche
Eignung. Der Anbieter tiberpriift diese z.B.anhand
entsprechender Nachweise tiber Qualifikationen.

Prozessqualitdt

Prozessqualitdt meint die Gestaltung der Weiter-
bildungsprozesse in gemeinsamer Verantwortung
aller Beteiligten. Handlungsleitend ist die basale Er-
kenntnis, dass Bildungsprozesse auf der Selbst-und
Weltkonstruktion der Akteurinnen und Akteure
beruhen-dasgiltfirKinder, aber auch fiir Erwach-
sene.,Lern-und Lehrarrangements sind deshalb so
anzulegen, dass sich alle Beteiligten gemeinsam,
interaktivund im ernsthaften Dialog tiber Ziele und
Wege, Uiber angemessene Rahmenbedingungen
und tiber ein das gemeinsame Lernen foérderndes
Klima verstandigen® (EBW 2013, S. 21).

Dies stellt — zusétzlich zum erforderlichen Fach-
wissen — hohe Anforderungen an die fachliche
Qualitat der Referentinnen und Referenten sowie
an die der Anbieter, welche die Aufgabe haben,
eine hohe Prozessqualitat sicherzustellen. Das An-
knipfen an berufsbiografische Erfahrungen, die
Einbindung von Potenzialen und Ressourcen der
Teilnehmenden sowie die Steuerung von Lernpro-
zessen in heterogen zusammengesetzten Gruppen
sind wichtige Qualitétskriterien.

Eine nachhaltige Weiterentwicklung von Fach-
kompetenzen und Personalen Kompetenzen friih-
padagogischer Fachkréfte setzt zudem voraus, dass
Weiterbildnerinnen und Weiterbildner tiber ein
»zielgruppengerechtes Methodenrepertoire® (EBW
2013, S. 31) verfiigen. Weiterbildungsanbieter sind
daher in der Pflicht, sowohl bei der Auswahl ihrer
Referentinnen und Referenten wie auch beider
Begleitung von Konzeptionen und Durchfiihrun-
gen sicherzustellen, dass die beschriebenen Pro-
zesse erfolgen konnen. Dies gelingt beispielsweise
mithilfe schriftlicher Vereinbarungen mit den
Referentinnen und Referenten sowie schriftli-
cher Riickmeldungen seitens der Teilnehmenden.
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AuBerdem erfolgt der Nachweis tiber Kompetenz-
profile der Lehrenden und tiber Dokumentationen
von durchgefiihrten Angeboten.

Ergebnisqualitit
Ergebnisqualitédt beinhaltet eine Bilanzierung
des abgelaufenen Weiterbildungsprozesses und
beschreibt die fort- und weiterbildungsbezogenen
Resultate und Wirkungen aufseiten der Teilneh-
menden, diesich aufder Ebene desHandelns zeigen.
»,Das wesentliche Kriterium der Ergebnisqua-
litat ist der Zugewinn an Kompetenzen, den die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer in der Fort- und
Weiterbildung erwerben sollen“ (EBW 2013, S. 25).
Damit die Ergebnisqualitat tiberpriift werden
kann, miissen vom Anbieter nachvollziehbare Wei-
terbildungsziele verbindlich fiir das Handeln der
Referentinnen und Referenten vorgegeben werden.
Ergebnisqualitdtbeinhaltetauch, dasssieihreigenes
Handeln sowie die Moglichkeiten und Grenzen einer
Realisierung der angestrebten Ziele reflektieren.
Aufgabe der Anbieter ist es, Ergebnisse von
Evaluationen systematisch zu dokumentieren und
Riickschliisse fiir die Organisation und Gestaltung
zukiinftiger Weiterbildungsveranstaltungen zu
ziehen. Die Reflexion des Weiterbildungsprozesses
am Ende der Veranstaltung st ein erster Schritt,um
solche Schliisse ziehen zu kdnnen. So vermitteln die
Teilnehmenden den Referentinnen und Referenten
ihre subjektive Einschétzung. Da sich aber erst im
pédagogischen Alltagshandeln Wirkungen zeigen,
miissen Auswertungsprozesse am Ende der Wei-
terbildung durch geeignete Evaluationen im Pra-
xisfeld ergénzt werden, die Anbieter in Absprache
mit dem Einrichtungstrager entwickeln konnen.
DerregelmaBige Austausch mitden Referentin-
nen und Referenten ist eine weitere Moglichkeit,
Riickmeldungen fiir die kiinftige Programm-
gestaltung zu erhalten. Und schlieBlich tragt eine
regelmaBige, systematische Analyse hinsichtlich
der Umsetzung der Standards der Orientierungs-,
Struktur- und Prozessqualitédt dazu bei, die Ergeb-
nisqualitét zu sichern.
Weiterbildungsanbieter erhalten also mit dem
Grundlagenpapier Qualitdt in der Fort- und Wei-
terbildung von pddagogischen Fachkrdften in Kin-

dertageseinrichtungen. Standards, Indikatoren und
Nachweismdglichkeiten fiir Anbieter (EBW 2013)
einen Werkzeugkoffer, der Instrumente bereitstellt,
um ihr gesamtes Aufgabenspektrum bewdltigen zu
kénnen und die vielfédltigen Ebenen zu gestalten,
die sie zu bedienen haben. Eine fldchendeckende
Verbreitung wiirde die Transparenz der Angebote
erhohen, indem z.B. Angebote vergleichbar wer-
den.

Mithilfe eines Qualitdtszirkels lassen sich Qualitats-
standardsfiir Weiterbildnerinnen und Weiterbildner
firkompetenzorientiertgestaltete Weiterbildungen
darstellen. Dieser Qualitatszirkel wurde im Auftrag
von WiFF von Klaus Frohlich-Gildhoff, Iris Nentwig-
Gesemannund Stefanie Pietsch entwickelt,von Anna
Gaigl um die Erkenntnisse der Qualitdtsstandards
fur Weiterbildungsanbieter (s. Kap. 1.1) erweitert
und fir die Weiterbildnerinnen und Weiterbildner
adaptiert (Gaigl 2014, S. 351f.). Die Anforderungen
sind als chronologische Handlungsschritte in einem
zirkuldren Prozess zu verstehen (ebd.). Siewurden als
Leitfaden formuliert, der genutzt werden kann, um
WeiterbildungsmaBnahmen zu planen und vorzu-
bereiten. Die einzelnen Anforderungen werden im
Folgenden kurz erldutert.

Eine kompetenzorientierte Grundhaltung
(weiter-)entwickeln

Die professionelle Haltung von Weiterbildnerinnen
und Weiterbildnern bildet die Grundlage fiir die
Gestaltung von kompetenzorientierten Weiterbil-
dungen und bezeichnet die Querschnitts-Anforde-
rung fur alle Anforderungen des Qualitétszirkels
(Gaigl 2014, S. 36). Dies beinhaltet gleichermaBen
eine ,biografische Selbstreflexion und methodisch
fundierte Reflexion pddagogischer Handlungs-
praxis“ (Gaigl 2014, S. 36), die auch von frithpada-
gogischen Fachkréften gefordert werden. Eine
kompetenzorientierte Grundhaltung meintzudem,
dass die biografischen und berufsbiografischen Er-
fahrungen der Teilnehmenden wertgeschétzt und
die Lernprozesse im Sinne einer Bildungspartner-
schaft gestaltet werden. Die Lehrenden verstehen
sich als Lernende, Impulsgeber, Moderatoren und
Begleiter der Bildungsprozesse (ebd.).



Ziele absprechen

Fiir gelingende Bildungsprozesse ist esnotwendig,
realistische Ziele zu formulieren. Diese setzen sich
gleichermaBen zusammen aus den Erwartungen
und Zielen der Teilnehmenden, des Auftraggebers
und der Lehrenden. Mit den Zielen wird festgelegt,
welche Kompetenzen durch eine kompetenzori-
entierte Weiterbildung erworben werden sollen.
AuBerdemistessinnvoll,gemeinsame Ziele mit der
Gruppe zu erarbeiten (Gaigl 2014, S. 38). Die Ziele
bilden die Basis fiir die Gestaltung und Ausrichtung
der WeiterbildungsmaBnahme und gleichzeitig der
spéateren Evaluation, in der das Erreichen tiberpriift
wird (ebd.).

Rahmenbedingungen berticksichtigen und
gestalten

Nicht immer ist es Lehrenden méglich, auf die
Rahmenbedingungen, wie z.B. Angebotsformat,
Réumlichkeiten und Zeiten, Einfluss zu nehmen.
Sind die Spielrdume jedoch vorhanden, sollten sie
entsprechend genutzt werden; dies beziehtsich vor
allemn auf die Weiterbildungsformate. Kurzzeitige
Veranstaltungenlassen sich nur schwer kompetenz-
orientiert gestalten, da die Anbahnungvon Kompe-
tenzen einen groferen zeitlichen Rahmen und die
Anwendung vielfaltiger didaktisch-methodischer
Formate voraussetzt (Gaigl 2014, S. 39). Daher wer-
den fir die kompetenzorientierte Weiterbildung
eher langer- und langfristige Weiterbildungen
empfohlen (ebd.).

Wenngleich der Vorteil von externen Weiter-
bildungen im geschiitzten Raum auBerhalb eines
Teams besteht, ist ,,fiir den Theorie-Praxis-Transfer
und die nachhaltige Verankerung der Kompe-
tenzen® eine Weiterbildung im Team besonders
forderlich (Gaigl 2014, S. 40). Jede Weiterbildnerin,
jeder Weiterbildner sollte sich also mit den Mog-
lichkeiten und Grenzen hinsichtlich der Rahmen-
bedingungen auseinandersetzen, die Angebote
abwechslungsreich gestalten sowie Materialien
und Medien zielgerichtet einsetzen.
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Lehr-Lernformate kompetenzorientiert
gestalten

Lehr-Lernformate kompetenzorientiert zu gestal-
ten bedeutet, Weiterbildungen entsprechend der
angestrebten handlungs- und situationsbezogenen
Kompetenzen, die erworben werden sollen, aufzu-
bauen. Die Inhalte werden anhand von Handlungs-
anforderungen konzipiert. Friithpddagogische
Fachkréafte benétigen ,sowohl theoriefundierte
und fachdidaktische Grundlagen als auch einen
reflexiven Zugang zu ihren individuellen Einstel-
lungen und Haltungen® (Gaigl 2014, S. 43). Um
dies zu erreichen, sollten Weiterbildnerinnen und
Weiterbildner ein problemorientiertes Lernen und
kooperative Bildungsprozesse ermoglichen, die
Gruppendynamik(en) beachten und Reflexion kon-
tinuierlich anbahnen (Gaigl 2014, S. 43 f.). Hierfur
bendtigen sie ein Methodenrepertoire, das sowohl
Wissen, Reflexion und praktisches Handeln mitei-
nander verbindet (Gaigl 2014, S. 46).

Kompetenzzuwachs einschdtzen,
dokumentieren und riickmelden
Diese Anforderung ist die Basis dafiir, dass langfris-
tig in beruflichen Weiterbildungen erworbene
Kompetenzen angerechnetwerdenkénnen. Gleich-
zeitig wird aber deutlich, dass die Umsetzung auf-
grund der zeitlichen Ressourcen nur in lénger-oder
langfristigen Weiterbildungen méglich ist (Gaigl
2014, S. 461.). Die Uberpriifung des Kompetenzzu-
wachses bei den Teilnehmenden muss zudem als
Abschlussphase von Beginn an mitgeplantwerden.
Idealerweise erfolgt eine Einschdtzung zum
Stand der Kompetenzen an drei verschiedenen
Zeitpunkten: vor Beginn der Weiterbildungsmag-
nahme, am Ende und zeitlich versetzt nach einer
Phase der Anwendung in der Praxis (ebd.). Eine
Methode zur Kompetenzerfassung bieten das
Verfahren der Dilemma-Situationen (Gaigl 2014,
S. 47) und das individuelle Feedback. Wichtig ist
dabei, ,die Ergebnisse der Kompetenzeinschidtzung
(selbstkritisch) zu reflektieren und zu besprechen*®
(Gaigl 2014, S. 49).
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Transfer in die Praxis vorbereiten und
begleiten

»,Weiterbildungen erzielen dann am ehesten eine
nachhaltige Wirkung, wenn der Transfer in die
Praxis“ gelingt (Gaigl 2014, S. 49). Die erworbenen
Kompetenzen miissen erprobtund die Anwendung
mussreflektiertwerden. Dazu istdie Unterstiitzung
durch die Einrichtungsleitung und die Kommuni-
kation mit ihr essenziell (ebd.). AuBerdem braucht
die weitergebildete Fachkraft ebenfalls die kollegi-
ale Unterstiitzung im Team und die Offenheit der
Eltern, neue padagogische Wege mit deren Kind
gehen zu durfen. Fur den Theorie-Praxis-Transfer
sind daruiber hinaus kollegiale Tandermns hilfreich
sowie eine beratende Praxisbegleitung durch die
Weiterbildnerin bzw. den Weiterbildner.

Die hier beschriebenen Qualitdtsstandards werden
im Wegweiser Weiterbildung ,Kompetenzorientierte
Gestaltung von Weiterbildungen. Grundlagen
fur die Frithpadagogik® im Kompetenzprofil in
den Kompetenzkategorien Wissen, Fertigkeiten,
Sozialkompetenz und Selbstkompetenz ausfiihrlich
beschrieben (Deutsches Jugendinstitut/Weiter-
bildungsinitiative Frithpddagogische Fachkrafte
2014, S. 891f.).

Die Standards verstehen sich als Handlungsan-
forderungen, also tdglich wiederkehrende Aufga-
ben der Weiterbildnerinnen und Weiterbildner.
Um in diesem Sinne kompetenzorientierte Weiter-
bildungsangebote gestalten zu kdénnen, benétigen
die Lehrenden fiir jede einzelne Anforderung spe-
zifische Handlungskompetenzen. Der Wegweiser
Weiterbildungbietet somitnotwendige Grundlagen
an, um Weiterbildungen kompetenzorientiert zu
gestalten oder bereits vorhandene Konzepte tiber-
prifen und gegebenenfalls anpassen zu konnen.
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2 Ausgewdhlte Qualifizierungsangebote zur
Professionalisierung des Lernorts Praxis

2.1 Vorstellung des
Landesprogramins
Fachkraftegewinnung
und -qualifizierung in
Brandenburg

Nicole Spiekermann in Zusammenarbeit mit
Detlef Diskowski

Seit gut zehn Jahren hat das Land Brandenburg

mehrere Vorhaben initiiert, deren gemeinsames

Ziel es ist, den Lernort Praxis zu stdrken und die

Fachkréftequalifizierung in der Praxis zu verbes-

sern. Gleichzeitig sollen die Zugénge und Beschéf-

tigungsmaoglichkeiten im frihpddagogischen Feld

erweitert werden - ohne Standards abzusenken

oder die fachliche Qualitit zu verringern'.
Das Landesprogramm besteht aus folgenden

Projektbausteinen:

- Einrichtung eines zweijdhrigen Modellausbil-
dungsgangs Profis fiir die Praxis

- Rechtliche Verankerung verschiedener qualifi-
zierter Seiteneinstiege durch die Novellierung
der Verordnung tUber die Anzahl und Qua-
lifikation des notwendigen pddagogischen
Personals in Kindertageseinrichtungen (Kita-
Personalverordnung/KitaPersV)

- Ausbau der téitigkeitsbegleitenden Fachschul-
ausbildung

— Qualifizierung und Férderung von Konsultati-
onseinrichtungen mit dem Schwerpunkt Fach-
krdftequalifizierung

— ZusatzlichesZeitbudget fiir Anleitungsaufgaben

- Externe Beratungsmoglichkeiten

1 Eine Reihe dieser Initiativen werden in den Empfehlungen
der Expertengruppe zur Gewinnung von Fachkraften der
Kindertagesbetreuung (BMFSFJ 2013) hervorgehoben.

Die einzelnen Bausteine werden im Folgenden kurz
erlautert.

2.1.1 Einrichtung eines zweijahrigen
Modellausbildungsgangs Profis

fir die Praxis mit dem Abschluss
Fachkraft fiir Kindertagesbetreuung?

Dieses zweijdhrige Ausbildungsmodell bereitet
Fachkréfte auf die Arbeit im Bereich der Kinderta-
gesbetreuung vor und grenzt sich dadurch von der
dreijéhrigen Fachschulausbildung zur Erzieherin
bzw. zum Erzieher ab, die auch fiir andere Arbeits-
felder qualifiziert. Der neue Ausbildungsgang
steht berufs- und lebenserfahrenen Seiteneinstei-
gerinnen und Seiteneinsteigern offen. Bis heute
haben ca. 235 Personen die Ausbildung erfolgreich
abgeschlossen, aktuellnehmen noch ca. 140 Auszu-
bildende teil.

Der Ausbildungsgang zeichnet sich durch eine
besondere Rhythmisierung von Praxis-und Seminar-
phasen sowie durch einen methodisch-didaktisch
optimierten Bezug des Lernens an beiden Lernor-
ten aus. Die Absolventinnen und Absolventen sind
nach dem Sozialberufsgesetz als Fachkréfte mit
gleichwertigen Fdhigkeiten im Berufsfeld Kinder-
tagesbetreuung anerkannt und gelten nach Kita-
Personalverordnung als Fachkréfte.

Seit 2013 wird die Ubertragung der strukturel-
len, didaktisch-methodischen Grundkonstruktio-
nendieser Qualifizierung auf die Fachschulbildung
erprobt. Durch diesen Modellversuch erhofft man
sichwesentliche Impulse fiir grundlegende Veran-
derungen der Fachschulausbildung.

2 Der nachfolgende Beitrag von Ehmann/Bethke erlautert
die Qualifizierungsbausteine des Ausbildungsgangs Profis
fiir die Praxis detaillierter.
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2.1.2 Rechtliche Verankerung
verschiedener qualifizierter
Seiteneinstiege durch die
Novellierung der Kita-
Personalverordnung

Furdierechtliche Verankerung der Seiteneinstiege
wurde die Brandenburgische Kita-Personalverord-
nung?® novelliert (§ 10, Absatz 1-5). Hier ist festge-
legt, wer trotz fehlendem Formalabschluss als
gleichartige und gleichwertige Fachkraft gelten
kann (Absatz1).

Absatz2bestimmtdie anteilige Anrechnung auf
denPersonalschliissel fiir Fachkrafte wahrend ihrer
tatigkeitsbegleitenden Ausbildung und sichert
damit eine Verguitung auf Hilfskraftniveau. Diese
anteilige Einbeziehung in die Personalausstattung
(und damit die Refinanzierung) hat die zuvor nur
mogliche, aber nicht realisierte tétigkeitsbeglei-
tende Ausbildung massiv ausgeweitet.

Absatz 3 regelt die Moglichkeiten individueller
Bildungsplanung zur Erlangung des Fachkraftsta-
tus, wenn entsprechende Vorkenntnisse und Vorer-
fahrungen nachweisbar sind. Obwohl dieser Weg
bislang noch nichtsehr umfangreich genutzt wird,
eroffnet er Alternativen des Kompetenzerwerbs
bzw. des Kompetenzzuwachses, indem auch
non-formale Bildungssettings und informelle
Bildungsprozesse Anerkennung finden kénnen.

In der Personalverordnung ist nun auch veran-
kert, dass Trager in Einzelfdllen Personen ohne pé-
dagogische Ausbildung (z.B.Kiinstler, Handwerker)
als Zusatzkréafte im Sinne einer Profilergdnzung
einstellen konnen. Sie werden anteilig auf die Per-
sonalausstattung angerechnet (Absatz 4).

Absatz 5 setzt diese Seiteneinstiege schlief3lich
unter den Zustimmungsvorbehalt des Landesju-
gendamts, um bei aller Offnung die Sicherung der
Qualitat zu garantieren.

Seit Inkrafttreten der Kita-Personalverordnung
im August 2010 sind bis Sommer 2014 2.043 An-
trdge von Tragern durch das Landesjugendamt

3 www.mbjs.brandenburg.de/sixcms/detail.php/5Ibm1.c.
49087.de (24.07.2014)

genehmigt worden. Davon bezogen sich 1.173
Antrége auf Personen, die eine tatigkeitsbeglei-
tende Ausbildung absolvieren und 166 Antrage auf
Personen, mit denen der Trdger eine individuelle
Bildungsplanung vereinbart hatte. Dazu kommen
321 Antrédge von Trédgern, die zur Ergdnzung des
fachlichen Profils ihrer Einrichtung entsprechend
qualifizierte Personen beschéftigen wollten.

2.1.3 Ausbau der tatigkeits-
begleitenden Fachschulausbildung

Tatigkeitsbegleitende Fachschulausbildungen
wurden ausgebaut, um neue Zielgruppen fir die
Ausbildung zu gewinnen und die Verbindung der
Lernorte Schule und Praxis zu verbessern. Seit dem
Schuljahr 2006/2007 hat sich die Zahl der Schiile-
rinnen und Schiiler in der tatigkeitsbegleitenden
Ausbildung fast verzehnfachtund lag im Schuljahr
2012/13 bei 1.126 Personen. Der Anstieq ist mit der
Moglichkeit der anteiligen Anrechnung auf den
Personalschliissel gemé&B Artikel 10, Absatz 2 Kita-
PersV zu erkléren.

2.1.4 Ernennung von
Konsultationseinrichtungen
mit dem Schwerpunkt
Fachkraftequalifizierung

Mit dem Ziel einer verbesserten Ausbildung am
LernortPraxis wurden Konsultationseinrichtungen
ernannt, die den fachlichen Schwerpunkt Fachkrdf-
tequalifizierung vertreten. Die Qualitat der fast 60
Kindertageseinrichtungen wurde vor der Forde-
rung durch eine Messung (Integrierte Qualitéts-
skala IQS - KES-RZE) uiberpriift. Die pddagogische
Qualitat dieser Einrichtungen musste mindestens
4,5 Punkte auf der 7-stufigen Qualitdtsskala errei-
chen*.

4 siehe Abschlussbericht von Padquis: padquis/Padagogische
Qualitats-Informations-Systeme gGmbH: Padagogische
Qualitat in Konsultationskitas des Landes Brandenburg. Zu-
sammenfassende Ergebnisse. Berlin, 2013.



Die teilnehmenden Kindertageseinrichtungen
erhalten neben einer begleitenden Beratung und
Fortbildunglandesseitig eine Viertel Personalstelle,
um ihre Expertise in Ausbildungsfragen an andere
Einrichtungen weiterzugeben und um bevorzugte
Ansprechpartner fiir Fach-und Fachhochschulen zu
sein. Durch die Einbindung in das Praxisunterstiit-
zungssystem des Landes® (Arbeitskreis der Konsul-
tationkitas, Praxisberatung, Sozialpddagogisches
Fortbildungsinstitut etc.) wird die Entwicklung und
Stabilitdtdieser neuen Konsultationseinrichtungen
gestiitzt.

2.1.5 Zusatzliches Zeitbudget fiir die
Anleitung von Quereinsteigerinnen
und -einsteigern

Seit 2013 stellt das Land zusétzliche finanzielle

Mittel fiir die Praxisanleitung von Seiteneinsteige-

rinnen und Seiteneinsteigern zur Verfiigung. Die

Mittel beziehen sich auf die Anleitung von

- Schiilerinnen und Schiilern in der tétigkeits-
begleitenden Fachschulausbildung

- Teilnehmende des zweijdhrigen Modellausbil-
dungsgangs Profis fiir die Praxis

- Beschéftigte, die ihre Gleichartigkeit und
Gleichwertigkeit mittels individueller Bildungs-
planung (gem. § 10 Absatz 3 KitaPersV)erlangen
wollen.

Uber die schulischen Ausbildungsstitten, die Se-
minare oder das Ministerium werden Gutscheine
im Wert von einer Erzieherwochenstunde an alle
Einrichtungen verteilt, die solche Seiteneinstei-
gerinnen und Seiteneinsteiger beschéaftigen. Vo-
raussetzung ist, dass die Personalausstattung ent-
sprechend erh6ht und die Anleitung sichergestellt
wird. Im Zuge des Landesprogramms ist auch eine
externe Beratungsstelle fiir Tréger, Leitungskrafte
und zukiinftige Fachkréfte eingerichtetworden. Sie
informiert tiber Ausbildungswege, Anrechnungs-

5 Nahere Informationen kénnen dem nachfolgenden Bei-
trag von Ehmann/Bethke entnommen werden.
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und Finanzierungsmoglichkeiten und beantwortet
fachliche Fragen (z.B. nach der Einbindung von
Seiteneinsteigerinnen und Seiteneinsteigern ins
Team)®. Dabei steht die Unterstiitzung der Trager
bei der Antragstellung nach § 10 Abs. 5 KitaPersV
im Mittelpunkt der Beratungstatigkeit und hier
insbesondere die Planung individueller Bildungs-
prozesse fir Kréfte aus affinen Berufen, fir die das
Absolvieren einer vollstdndigen Ausbildung nicht
angemessen bzw. nicht zumutbar erscheint.

2.1.6 Kommentar zur Umsetzung
und Implementierung des
Landesprogramms

Die Realisierung und Implementierung des Ge-
samtvorhabens war nur méglich durch intensive
Kontakte und Absprachen mit den Arbeitsagen-
turen und Jobcentern, den Fachschulen und Bil-
dungstrdgern, den kommunal Verantwortlichen
sowie den Fachverbdnden. Dabei mussten verschie-
dene Vorbehalte ausgerdumt werden, beispielswei-
se hinsichtlich des Status, der Vermittelbarkeit, der
Bezahlung der Fachkréfte sowie die Befirchtung
entkraftet werden, die Ausbildung bzw. der Zu-
gang zum frithpddagogischen Arbeitsfeld werde
dequalifiziert.

Die Strategie des Landes gilt heute als erfolg-
reich, was zahlreiche Publikationen zeigen wie z.B.
der Fachkriftebericht fiir den Bereich der Kindertages-
betreuung’ des Ministeriums fiir Bildung, Jugend
und Sport (MB]S) oder die Empfehlungen zur Fach-
krdftegewinnung in der Kindertagesbetreuung der Ex-
pertengruppe des Bundesfamilienministeriums?.

6 Nahere Informationen zur Beratungsstelle: www.mbjs.
brandenburg.de/sixcms/media.php/bb2.a.5813.de[Flyer_
DaBEI_neu.pdf (24.07.2014)

7 www.mbjs.brandenburg.de/sixcms/detail.php/bb1.c.
349887.de (24.07.2014)

8 Expertengruppe der Bundesregierung: ,Empfehlung zur
Fachkraftegewinnung in der Kinderbetreuung“, Berlin,
2012
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2.2 Vorstellung der
fachlichen Begleitung

von Konsultationsein-
richtungen mitdem
Schwerpunkt Fachkrafte-
qualifizierung und

der Zusammenarbeit

mit Mentorinnen und
Mentoren im Rahmen des
Projekts Profis fiir die Praxis

Christiane Ehmann und Christian Bethke

Dieser Beitrag kntipft inhaltlich an die Vorstellung
der Brandenburgischen Landesinitiative von Nicole
Spiekermann und Detlef Diskowski an. Das Berliner
Institut fiir Frithpddagogik (BIfF) ist mit der Umset-
zung einzelner Qualifizierungsbausteine betraut,
die im Folgenden ndher vorgestellt werden:
- dieBegleitung von Konsultationseinrichtungen
mit dem Schwerpunkt Fachkriftequalifizierung
- die Zusammenarbeit mit Mentorinnen und
Mentoren im Rahmen der Qualifizierung zu-
kiinftiger Fachkréfte im Modellprojekt Profis
fiir die Praxis.

2.2.1 Die Begleitung von
Konsultationseinrichtungen

Uber die Ernennung von Konsultationseinrich-
tungen mit dem Schwerpunkt Fachkrdftequalifizie-
rung erkenntdasLand Brandenburg die besondere
Expertise ausgewdhlter Kindertageseinrichtungen
in der Qualifizierung zukiinftiger Fachkréfte an.
Der Anspruch an diese Einrichtungen ist hoch:
Konsultationseinrichtungen sollen das Beratungs-
und Fortbildungsangebot fiir Kindertageseinrich-
tungenund Schulen im Land erweitern. Sie befassen
sichalslernende Organisationen mitder Weiterent-
wicklung der pddagogischen Qualifizierungspraxis
fir Auszubildende und Seiteneinsteigerinnen und
Seiteneinsteiger und kooperieren mit Fach- und

Hochschulen, Bildungstrégern, Kindertagesein-
richtungen und weiteren Akteurinnen und Akteu-
ren der Kinder- und Jugendhilfe.

Mit Blick auf diese bedeutungsvollen und her-
ausfordernden Aufgaben initiierte das Land einen
Begleitprozess, der die Kindertageseinrichtungen
darin unterstiitzt, sowohl das eigene Profil als Kon-
sultationseinrichtung weiterzuentwickeln alsauch
dieimTeam vorhandenen Handlungskompetenzen
zu entfalten.

Mit der Konzeptionierung und Durchfiihrung
des Begleitprozesses beauftragt, geht das BIfF von
folgenden Pramissen aus:

- Diekonzeptionelle Gestaltung und Umsetzung
soll modellhaft fiir die spétere Konsultationsta-
tigkeit sein.

— Sie soll die unterschiedlichen Rahmenbedin-
gungen der beteiligten Kindertageseinrich-
tungen bertiicksichtigen und an die vielféltigen
Arbeitswirklichkeiten und Bedarfe der fir die
Konsultationstéatigkeit verantwortlichen Kol-
leginnen und Kollegen anschlieen.

Vor diesem Hintergrund wurde zunéchst ein
Fachtag initiiert, der alle am Vorhaben Beteiligten
zusammenfiihrte: Vertreterinnen und Vertreter
des Ministeriums fiir Bildung, Jugend und Sport des
Landes Brandenburg (MBJS), regionale und landes-
bezogene Fachberatungen, Tradgervertreterinnen
und -vertreter, Kita-Leitungen und die kiinftig fur
die Konsultation verantwortlichen Fachkrafte.

Das Konzept des Fachtags nahm die bisherigen
Erfahrungen der Fachkréafte mit Konsultationen so-
wie mit der Qualifizierung zukiinftiger Fachkréfte
in den Blick. So wurden auf dem Fachtag vorhan-
dene Kompetenzen ermittelt und er bot einen
Rahmen, um die Beteiligten zu ihren Bedarfen fiir
den Begleitprozess zu befragen: zu den aus ihrer
Sicht erforderlichen Arbeitsformen, Veranstal-
tungsformaten sowie zu Themen und Inhalten, die
schrittweise erarbeitet werden sollten.

Die Auswertung der Arbeitsergebnisse des Fach-
tags zeigte ein heterogenes Bild von Ressourcen
und Bedarfen. Die Beteiligten verfiigten iiber ein
breites und vielféltiges Spektrum an Erfahrungen
und Kompetenzen, die sich iiber die Einrichtungen



hinweg in hohem MaBe unterschiedlich verteilten.
Entsprechend heterogen waren auch die formulier-
ten Unterstiitzungsbedarfe. Bei den gewiinschten
Arbeitsformen und Veranstaltungsformaten hinge-
gen zeichnete sich ein eindeutigeres Bild ab. Hier
wurde vor allem der Wunsch nach Fortbildung,
Supervision/Coaching sowieregionalem Austausch
und Vernetzung sichtbar, wobei Letzteres am héu-
figsten genannt wurde.

Vor diesem Hintergrund entwickelte das BIfF ein
fachliches Begleitkonzept, das die unterschiedli-
chen Erfahrungen und Unterstiitzungsbedarfe mit
den gewiinschten Arbeitsformen und Veranstal-
tungsformaten verband. Wie bereits erwdhnt, sieht
dasKonzeptunterschiedliche Veranstaltungenbzw.
Formatevor, diesich inihren Inhalten und Arbeits-
formen sowie der jeweiligen Veranstaltungsdauer
und Orte unterscheiden. Jede Konsultationseinrich-
tung ernennt eine fir die Konsultationstatigkeit
verantwortliche Ansprechperson (Multiplikatorin
bzw. Multiplikator), die stellvertretend fiir das Team
an allen Veranstaltungen des Begleitprozesses
teilnimmt.

2.2.2 Unterschiedliche
Veranstaltungen und
Qualifizierungsformate

Werkstatt

Das Veranstaltungsformat Werkstatt findet zwei-
malim Jahrfiirjeweilszwei Tagein einem externen
Fortbildungszentrum statt. An einer Werkstatt
nehmen maximal 20 Multiplikatorinnen und Mul-
tiplikatoren teil. Die Arbeit ist themenzentriert,
zunehmend selbstorganisiert und binnendiffe-
renziert. Neben Referaten und/oder Konsulta-
tionen von Expertinnen und Experten und der
Erarbeitung zentraler Themen und Inhalte steht
vor allem die kollegiale Beratung im Mittelpunkt.
Die methodisch-didaktische Vorbereitung und
Durchfiihrung der jeweiligen Werkstatt orientiert
sich an der Auswertung der Ergebnisse des Fach-
tags und weiterer Veranstaltungen sowie den im
Prozessverlauf erhaltenen Riickmeldungen (diese
werden z.B. liber eine Befragung der Multiplika-
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torinnen und Multiplikatoren vor jedem Werk-
statttermin oder im Rahmen der tibergreifenden
Veranstaltung erfragt). Jede Werkstatt wird von
einer Dozentin und einem Dozenten im Team-
Teaching begleitet.

Arbeit in Regionalgruppen

Die eintdgigen regionalen Arbeitstreffen finden
insgesamt zehnmal im Jahr statt. An jedem Treffen
nehmen funf bis sieben Multiplikatorinnen bzw.
Multiplikatoren aus einer Region teil. Die Organisa-
tionder Termine und Arbeitsorte (jeweilswechselnd
indenbeteiligten Einrichtungen) ibernehmen die
Teilnehmenden.

Die Arbeit in den Gruppen hebt auf eine Indivi-
dualisierung des Lern-und Arbeitsprozesses ab, un-
terstiitzt die (Weiter-)Entwicklung und Umsetzung
einrichtungsspezifischer Konsultationskonzepte
und ermoglicht kollegiale Beratung. Die Gruppen
bilden weiterhin den Ausgangspunkt fiir nachhal-
tigeregionale Netzwerke. Vier dieser Arbeitstreffen
werden von einem durch das BIfF gestellten Coach
begleitet.

Ubergreifende Veranstaltungen

Hierbei handelt es sich um eintédgige Veranstal-
tungen, wie der eingangs angesprochene Fachtag,
die einmal pro Jahr stattfinden und die vom BIfF in
Kooperation mitdem MBJS und dem Sozialpadago-
gischen Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg
durchgefiihrt werden. An ihnen nehmen alle Be-
teiligten des Projekts teil. Die Gibergreifenden Ver-
anstaltungen dienen der Informationssicherung,
der Weiterentwicklung des Gesamtprozesses und
der Aktualisierung des Begleitkonzepts unter Be-
ricksichtigung der Perspektiven aller Beteiligten.

Internetforum

Den Multiplikatorinnen und Multiplikatoren steht
uber den gesamten Begleitprozess ein geschlos-
senesInternetforumzur Verfiigung, dasals zentrale
Informationsplattform einen kontinuierlichen
uberregionalen Austausch ermdoglicht. Das Forum
wird durch das BIfF betreut.
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Zwischenfazit

Vor dem Hintergrund der bisherigen Erfahrungen

in der Begleitung der Konsultationseinrichtungen

lasstsich festhalten, dasssich die unterschiedlichen

Veranstaltungs- und Arbeitsformen, insbesondere

durch ihre Verzahnung, in hohem MaBe bewédhrt

haben:

- Die Teilnehmenden bearbeiten differenziert
Erfahrungen, Erkenntnisse und Fragen zirkular
uber die unterschiedlichen Veranstaltungen
hinweg.

— Sie setzen sich in der Begegnung mit Themen
und Aufgaben der Fachkraftequalifizierungund
Konsultationstétigkeit aktiv und im Dialog mit
anderen Multiplikatorinnen und Multiplika-
toren auseinander.

- Siearbeitenmiteinemhohen Engagementund
stark selbstorganisiert an der Weiterentwick-
lung der Qualifizierungspraxis in der eigenen
Einrichtung.

Dartiber hinausist die Arbeitin den Regionalgrup-
pen hervorzuheben. Diese stellen im Sinne der
Nachhaltigkeit ein wesentliches Element der Pra-
xisunterstiitzung dar, das tiber den Begleitprozess
hinausseine Wirkung entfalten kann. Die fachliche
Unterstiitzung der Regionalgruppen durch die
Coaches und die pddagogische Leitung erscheint
dabeigerade zu Projektbeginn als ein wesentliches
Instrument zur Etablierung selbstorganisierter
Strukturen.

2.2.3 Die Zusammenarbeit mit
Mentorinnen und Mentoren im
Rahmen des Projekts Profis fir die
Praxis

Die zweijdhrige Qualifizierung Profis fiir die Praxis
ist auf das Feld der Kindertagesbetreuung in Bran-
denburgzugeschnitten. Das Qualifizierungsmodell
existiert seit 2005. Entwickelt hat es das BIfF in Ko-
operation mit dem Ministerium fiir Bildung, Jugend
und Sport des Landes Brandenburg (MB]S) und dem
Sozialpddagogischen Fortbildungsinstitut Berlin-
Brandenburg (SFBB).

Profis fiir die Praxis steht fir ein praxisnahes und
berufsbefdhigendes Qualifizierungskonzept,
das Mdnner und Frauen aus unterschiedlichen
Berufsgruppen auf die Tatigkeit als pddagogische
Fachkrafte in Kindertageseinrichtungen des Lands
Brandenburg vorbereiten soll®. Die Ausbildung
findet tatigkeitsbegleitend statt. Sie ist im Wesent-
lichen gekennzeichnet durch:

- einen rhythmisierten Wechsel der Teilneh-
menden zwischen den Lernorten Kinderta-
geseinrichtung (Praxis) und Seminar,

- eine zirkuldre Bearbeitung von Themen und
Inhalten tiber die Lernorte hinweg (eine wich-
tige Rolle spielen hier die Aufbereitung von
Praxiserfahrungen und die Auswertung der
sogenannten Praxisaufgaben, mit denen im
Seminar erarbeitete Themen und Inhalte in die
Praxis Uibersetzt, erprobt und weiterbearbeitet
werden),

- eine methodisch-didaktische Gestaltung der
Tatigkeit an beiden Lernorten, die die Selbstta-
tigkeit und das reflektierende und forschende
Lernen verbindet, auf die Entwicklung eines
professionellen Habitus abzielt und als Modell
fur die Arbeit in der Kindertageseinrichtung
dienen kann,

- eine kontinuierliche und fachlich-reflexive Be-
gleitung von (zunehmend individualisierten)
Prozessen der Kompetenzentwicklung durch
eine verbindliche Ansprechperson; im Seminar
istdiesdie sogenannte Ausbildungsbegleitung,
in der Kindertageseinrichtung die sogenannte
Mentorin bzw. der Mentor.

Die strukturelle und methodisch-didaktische Anla-
geder Qualifizierung soll die Teilnehmenden darin
unterstiitzen, eine fachliche Urteils- und Hand-
lungsféhigkeit zu entwickeln, die es erméglicht,
in komplexen und prinzipiell unvorhersehbaren
Arbeitssituationen selbstorganisiert und fachlich
begriindet zu handeln.

9 Gemal den Rahmenvorgaben des MBJS vom 18.09.2009
(ABI. MBJS 20009, S. 307).



Die Kooperation zwischen den Lernorten
Diekonzeptionelle Anlageder Qualifizierungbringt
hohe Anforderungen an alle Beteiligten mit sich.
Dielernortiibergreifende Bearbeitungvon Themen
und Inhalten, die methodische Verzahnung der
Tatigkeiten an den unterschiedlichen Lernorten
und die Individualisierung der Bildungsprozesse
der Teilnehmenden setzt eine enge Kooperation
und Beteiligung der an der Planung, Durchfiihrung
und Auswertung Beteiligten voraus. Dementspre-
chend sind wesentliche Erfolgsfaktoren fir die
Qualifizierung: dieenge Zusammenarbeitzwischen
dem Lernort Praxis (vertreten durch die Leitungen
und/oder Mentorinnen bzw. Mentoren) und dem
LernortSeminar (vertreten durch die padagogische
Leitung und die Ausbildungsbegleitung) sowie die
gemeinsame Ubernahme von Verantwortung fiir
den zweijdhrigen Prozess. Hier werden wichtige
Grundlagen bereits vor und mit dem Beginn der
Qualifizierung gelegt.

Die Zusammenarbeit etablieren, Kontinuitdt
und Verbindlichkeit herstellen — Integration
unterschiedlicher Arbeitsformen
Neben vorgelagerten Informationsveranstal-
tungen fiir interessierte Einrichtungen und Tréager
finden vor der Qualifizierung Erstgespréche in den
Kindertageseinrichtungen statt, die sich fiir eine
Kooperation interessieren und geeignet erschei-
nen. In diesen Gesprachen (an denen moglichst
die Leitung und die kiinftige Mentorin bzw. der
kiinftige Mentor beteiligt sind) wird Folgendes
thematisiert: die Eckpunkte der Qualifizierung, die
besonderen Gegebenheiten vor Ort, gegenseitige
Erwartungen, Rechte und Pflichten sowie offene
Fragen. Der Austausch bietet den Ausgangspunkt
fur eine eventuelle Kooperation. Er ermdoglicht es
den Vertreterinnen und Vertretern beider Lernorte
zudern, sich gut orientiert zu entscheiden.
Erfahrungsgemadf unterstiitzt eine langere
gemeinsame Arbeitsphase zu Beginn der Qualifi-
zierung die weitere Zusammenarbeit mitden Men-
torinnen und Mentoren, wie z.B. ein zweitdgiger
Workshop. Hier wird die Basis fiir eine gemeinsame
Arbeitskultur, fir die weitere Zusammenarbeit auf
inhaltlicher und organisatorischer Ebene, gelegt.
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Im weiteren Qualifizierungsverlauf werden der
fachliche Austausch und die verbindliche Zusam-
menarbeit tiber verschiedene Arbeitsformen und
Angebotesichergestellt. Dazu zdhlen beispielsweise

- Arbeitstreffen mit Mentorinnen und Mentoren
sowie Gesprache im Rahmen von Hospitationen
in der Kindertageseinrichtung,

- personliche Gespréache auBBerhalb dieser regel-
maBigen Termine, um sich tiber Entwicklungs-
stande von Teilnehmenden, die weitere Beglei-
tung am jeweiligen Lernort und Ahnliches zu
verstandigen und

- die Moglichkeit des kontinuierlichen Aus-
tauschs tber ein geschlossenes Internetforum
bzw. eine Lernplattform. Hier werden auch
Informationen und Materialien aus der Quali-
fizierung zum Download bereitgestellt.

Inhaltliche Prdmissen

Fir die Gestaltung der Zusammenarbeit mit
Vertreterinnen und Vertretern des Lernorts Praxis
ebenso wie in der Arbeit mit den Teilnehmenden
gilt der Modellcharakter und zwar unabhingig
von der Arbeitsform. Das schlie3t die methodische
Gestaltung von Arbeitstreffen ebenso ein wie den
professionellen Habitus, den die pddagogische
Leitung, Ausbildungsbegleitungund Dozentinnen
und Dozenten zeigen. Jegliche Arbeitsbegegnung
muss diesem Prinzip Rechnung tragen und als
Modell fir die Begleitung der Teilnehmenden
am Lernort Praxis dienen kdénnen. Dazu zahlt
beispielsweise auch, Mentorinnen und Mentoren
individuelle Orientierungen und Arbeitshilfen zur
Verfiigung zu stellen, die sie bei der Qualifizierung
der Teilnehmenden vor Ort unterstiitzen sowie
die Beteiligung von Leitungen, Mentorinnen und
Mentoren an der Planung des weiteren Qualifizie-
rungsverlaufs.

Die Beteiligung von Vertreterinnen und Vertre-
tern des Lernorts Kindertageseinrichtung an der
Planung, Auswertung und Weiterentwicklung der
Qualifizierung wird durch strukturelle Vorausset-
zungen gestiitzt. Das lasst sich am Beispiel der in-
haltlichen Planung und hinsichtlich des Verfahrens
zur Einschatzung der Tatigkeit der Teilnehmenden
in der Kindertageseinrichtung verdeutlichen.
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Grundlegend fiir die zeitliche Planung zur Bearbei-
tung von Themen und Inhalten sind die Rahmen-
vorgaben. Sie sehen fiir die Arbeit imm Seminar
neben themengebundenen Mindeststundenzahlen
weitere Stunden zur Vertiefung ausgewéhlter Fra-
gestellungenvor-eine wichtige Grundlage, umdie
Teilnehmenden in der Entwicklung ihrer professio-
nellen Handlungskompetenz moglichstbedarfsori-
entiert und flexibel unterstiitzen zu konnen.

Weitere Bezugspunkte sind der phasenhafte Ver-
lauf der Qualifizierung (Orientierung, Erprobung,
Verselbstandigung und Beendigung/Abschied),
regionale und tragerspezifische Besonderheiten
sowie Voraussetzungen der Kindertageseinrich-
tungen und Teilnehmenden.

Dartiiber hinaus werden mit Blick auf die aktuel-
len Gegebenheiten in den Kindertageseinrichtun-
gen Inhalte und Themen moglichst so geplantund
bearbeitet, dass sie erstensin einen durchgéangigen
situativen Kontext gestellt werden. Zweitens sollen
sie an konkrete Erfahrungen und daraus entstehen-
de Kldarungsbedarfe zeitnah anschlieen.

Eine solche Vorgehensweise ist nur moglich,
wenn jedes Arbeitstreffen mit Mentorinnen und
Mentoren von der Frage nach dem Stand der ein-
zelnen Teilnehmenden und der Gruppe begleitet
wird. Auch soll der Frage nach Schlussfolgerun-
gen fur die weitere Planung der Téatigkeit an den
unterschiedlichen Lernorten nachgegangen
werden™. Und sie ist nur dann méglich, wenn
es neben der zeitlichen Festlegqung zur Bearbei-
tung von Themen und Inhalten eine planeri-
sche Offenheit gibt. Diese Offenheit ermoglicht,
Riickmeldungen/Beobachtungenvon Mentorinnen
und Mentoren (Teilnehmenden, Dozentinnen
und Dozenten und Ausbildungsbegleitung)
aufzugreifen und zeitnah in die inhaltliche Ausge-

10 Vgl.Rahmenvorgaben fiir eine tatigkeitsbegleitende Qua-
lifizierung zur Erzieherin/zum Erzieher fir den Bereich
der Kindertagesbetreuung im Land Brandenburg sowie
fir das Verfahren zur Erteilung der Bescheinigung tber
die Feststellung gleichwertiger Fahigkeiten. Stand 5. Mai
20009.

11 Dies gilt gleichermalen fir die Zusammenarbeit mit den
Teilnehmenden und den Dozentinnen und Dozenten.

staltung der Seminarphasen und Praxisaufgaben
einflieBen zu lassen. Dazu werden zu Beginn der
Qualifizierung Zeiten eingeplant, die inhaltlich
offen bleiben - erst im Qualifizierungsverlauf wird
festgelegt, welche Inhalte behandelt werden.

Der Erfolg der Qualifizierung ist auf eine enge
Verzahnung angewiesen. Sie gelingt dann, wenn
die Beteiligten gemeinsam engagiertund in gegen-
seitiger Anerkennung die Qualifizierung vorantrei-
ben und auf Rahmenbedingungen zurickgreifen
konnen, die ihr Engagement unterstiitzen.



2.3 Forderung des
Fachkraftenachwuchses -
Qualifizierung des Lernorts
Praxis

Stefan Peter, Hanne Theurich und Carola Wildt

Das vorliegende Konzept mit dem Fokus auf die
Qualifizierung des Lernorts Praxis und auf die
Erweiterung des Kreises der Praktikantinnen und
Praktikanten wurde 2010 vom Sozialpddagogischen
Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg (SFBB) ent-
wickelt. In Berlin und Brandenburg werden Fach-
kréafte aus den Arbeitsfeldern Kindertagesbetreuung,
Hilfen zur Erziehung sowie Jugendarbeit stark nach-
gefragt. Die Nachfrage von Fachkréften aus Berlin
und Brandenburg und aus den Arbeitsfeldern der
Kindertagesbetreuung, Hilfen zur Erziehung und
Jugendarbeit war und ist enorm. Bisher wurde die
Qualifizierung zweimal jahrlich durchgefiihrt.

2.3.1 Ziele der Qualifizierung

Mit der Etablierung von Funktionsstellen fiir die
Tatigkeit der Anleitung soll die Einrichtung als
Lernort Praxis gestarkt werden, einen kompetenz-
orientierten Ausbildungsplan zu entwickeln, die
Kooperation der Lernorte zu verbessern sowie pro-
fessionell tétige Praxisanleiterinnen und -anleiter
zu qualifizieren.

Die Fortbildungsreihe ist in vier Module einge-
teilt (insgesamt 88 Unterrichtsstunden), die sich auf
einen Zeitraum vonvier bis sechs Monate verteilen.
Zwischen den Lernphasen werden Praxisaufgaben
erarbeitet. Die folgende Skizze zeigt die Themen-
schwerpunkte der einzelnen Bausteine, diein ihrer
Dauer variieren:

Themenschwerpunkte der Module
Modul 1 Profil der Einrichtung als Lernort Praxis und
Rolleder Anleiterin bzw. des Anleiters (24 Unterrichts-
stunden)

- Handlungskompetenzmodell

- Lernfelder nach Rahmenlehrplan
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- Entwicklung von Bildungsarrangements
— Erstellung eines Ausbildungsplans und Imple-
mentierung in die Praxis

Modul 2 Kommunikation im Prozess der Ausbildung

am Lernort Praxis (32 Unterrichtsstunden)

- Anleitungs- und Reflexionsgespréche

- Grundlagen der Kommunikation im syste-
mischen Kontext

- Zielfindungsprozesse

- Kritikgespréche

- Konfliktmanagement

Modul 3 Bewertung des Praktikums - Profil des Lern-
orts Praxisin der Konzeption (24 Unterrichtsstunden)
— Diskurs mit Fachschulen - interdisziplindrer
Austausch
— Praktikumsbeurteilung - das erfolgreiche Be-
stehen des Praktikums
— Der Lernort Praxis in der Einrichtungskonzep-
tion
- Présentation der Einrichtungen - selbstbe-
wusste Darstellung des Lernorts

Modul 4 Abschlusstag (8 Unterrichtsstunden)
- Reflexion und Evaluationsmethoden
- Zielstellungen zum Transfer der Weiterbil-
dungsinhalte in die Praxis

2.3.2 Das Wesen der
QualifizierungsmaRnahme

Die Qualifizierungsreihe ist charakterisiert durch
einen stdndigen Wechsel von informativen Inputs
ausder Theorie, dem Auffinden und Verwerten von
Erfahrungswissender Teilnehmenden, dem offenen
Diskurs und dem Eintiben von Ungewohntem. Die
Teilnehmenden leiten daraus ihre (verschriftlich-
ten) Standards fir die Begleitung von Praktikan-
tinnen und Praktikanten ab, tiberpriifen diese und
passensie zwischen den einzelnen Modulen an ihre
eigenen Praxisstellen/Arbeitskontexte an.

Die Dozentinnen und Dozenten achten die
Teilnehmenden als Expertinnen und Experten in
der Praxis und legen viel Wert auf die Wiirdigung
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der Funktion der Praxisanleitung. Das erhoht die
Motivation seitens der Fachkrifte, neu erworbe-
nen Kenntnisse in der Praxis zu erproben und den
Diskurs mit den Kolleginnen und Kollegen vor Ort
selbstbewusst zu fithren.

Zu Beginn der Fortbildung wird viel Zeit fiir das
Kennenlernen der Teilnehmenden eingeplant,
um die durchschnittlich zehn Jahre Berufserfah-
rung der Teilnehmenden nutzen zu kénnen. Es
werden ausschlieBlich Methoden angewandt,
die die Teilnehmenden in ihrer eigenen Praxis als
Anleiterinnen bzw. Anleiter einsetzen kénnen.
Dariiber hinaus werden Ubungen gemacht, um
die Situation und moglichen Sichtweisen einer
potenziellen Praktikantin bzw. eines potenziellen
Praktikanten im Blick zu behalten. Ein Beispiel hier-
fur ist eine individuell angelegte Zeitreise, welche
jedenTeilnehmendenindie eigene Ausbildungszeit
zurickversetzt.

Die Dozentinnen und Dozenten vermitteln aus-
gewdhltes theoretisches Wissen in den Bereichen
Kommunikation, lernfeldorientierte Bildung und zum
Kompetenzbegriff und iiberpriifen diese Inhalte an
den Erfahrungen aus der Gruppe. Wissenswertes
dariiber hinaus, z.B. Lehrplane an den Fachschu-
len, gesetzliche Regelungen bei der Beurteilung
oder gute Beispiele fiir eine Konzeption, sind u.a.
eingebunden in eine anspruchsvolle und zugleich
SpaB3 bringende Internetrally.

Ein weiteres Merkmal der Qualifizierung ist die
hé&ufige Arbeit in Kleingruppen mit Workshop-
Charakter. Bei der Ausbildungsplanung hat sich
diese Arbeitsform bewdhrt. Fur die erfolgreiche
Bewidltigung der anspruchsvollen Aufgabe, die
Zieledereigenen Einrichtungund die Vorgaben der
Rahmenlehrpldane der Fachschule mitden individu-
ellen Ausbildungszielen der anvertrauten Personen
inEinklang zu bringen, isthohe Konzentration und
ein vertrauensvoller Rahmen gefordert.

In der Qualifizierung wird bewusst zwischen
Reflexions- und Kritikgesprachen unterschieden.
Kommunikation muss erfahren werden, um sie zu
verstehenundverdndern zukénnen. Auch hierwird
viel Wert auf Ubungen in Kleingruppen mit sofor-
tiger Riickmeldung der Teilnehmenden gelegt, um
die eigene Wirkung auf das Gegeniiber iiberpriifen

zukonnen. Spannend sind die Diskussionen immer
dann, wenn Géste aus den Fachschulen dabei sind.
Ein gemeinsam und vorab erarbeiteter Katalog
strukturiert und priorisiert die Fragen der Teilneh-
menden. Der Dialog kdnnte endlos fortgesetzt wer-
denundvielesbleibtam Ende noch unbeantwortet.
Dabeiwird deutlich wird, dass es beim Briickenbau
zwischen Schule und Praxis viel Gesprachsbedarf
gibt. Die Begegnungen zeigen aber auch, dassbeide
Seiten mehr und mehr die Verantwortung dafiir
wahrnehmen, die Ausbildung zu verbessern.

Mochte man den Geist dieser Qualifizierungs-
mafBnahme beschreiben, muss man die Bedeutung
derTalente, Ressourcen und Erfahrungen betonen,
welche die Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steiger in die Praxis mitbringen und die Grundlage
fureine gelingende Ausbildung sind. Partizipatives
Handelnistnur auf Grundlage einer wertschitzen-
den Kommunikation maéglich. Bildung braucht
Beziehung-in der Ausbildung, in Qualifizierungs-
mafBnahmen der Fort-und Weiterbildung sowie am
Lernort Praxis. Dafiir schafft diese Qualifizierungs-
mafBnahme eine Atmosphére der Wertschétzung
und Offenheit.



2.4 Vorstellung der
trageriibergreifenden
Qualifizierung Anleiten will
gelernt sein ritaHaberkorn

2.4.1 Der Blick zuriick

Die Jugendministerkonferenz beschloss im Mai
2001 einstimmig die Eckpunkte zur Verzahnung
von schulischer und praktischer Ausbildung. Auch
die Kultusministerkonferenz sprach am 28. Januar
2000 schon von der gemeinsamen Verantwortung
beider Lernorte.

Von den Fachschulen wurde gefordert:

- Gemeinsam mit dem Lernort Praxis einen Aus-
bildungsplan fiir die Studierenden in den prak-
tischen Ausbildungsabschnitten zu erstellen und

- Mitverantwortung fiir die Weiterentwicklung
und Sicherung von Qualitdtsstandards in der
sozialpddagogischen Praxis durch vernetzte
Professionalisierung beider Lernorte zu tiber-
nehmen.

Von den Tragern der Kindertageseinrichtungen
wurde gefordert:
- Die Praxis als Lernort anzuerkennen und fir
deren Qualifizierung zu sorgen,
- Verantwortung fur die Ausbildung des Nach-
wuchses zu tibernehmen,
— dieQualifizierungberufserfahrener Fachkréfte
furdie Tatigkeit als Mentorinnen und Mentoren
zuunterstiitzen.

Vielfalt der Angebote
Viele Modellversuche und Projekte hatten sich
zuvor in den 1990er-Jahren bundesweit mit der
Neudefinition des Theorie-Praxis-Verhaltnisses be-
schéftigt. Ein zunehmend dialogisches Miteinander
anstelle von strikter Zweiteilung in theoretisches
Wissen und praktischer Erfahrung war deshalb
nicht mehr ganz fremd.

Zu dieser Zeit zeichneten sich erste Qualifizie-
rungsangeboteinderbundesdeutschen Landschaft
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ab, die folgende Organisationsstrukturen aufwie-
sen —-so auch im siidhessischen Bereich:

- Tragerinterne Zusammenarbeit, z.B. ein evan-
gelischer Tréger, der Aus- und Fortbildung unter
einem Dach verantwortet,

- sozialpddagogische Fortbildungstrager mit
eigenen,vonden Ausbildungstrdgernunabhén-
gigen Konzepten,

— Fachschule im Alleingang, z.B. die Initiative
der katholischen Fachschule in Oberursel mit
eigenem Qualifizierungsangebot.

Das Konzept ,Anleiten will gelernt sein“
Ausdieser Situation heraus entstand das alternative
Angebotder trdgeriibergreifenden Initiative Anlei-
ten will gelernt sein, dessen Akzeptanz in der Praxis
beeindruckt. In den Jahren 2002 bis 2013 nahmen
insgesamt 229 Fachkréfte an dem Kurs teil - die all-
jahrliche Nachfrage tiberstieg die Anzahlan Platzen
allerdings bei Weitem.

Im Folgenden wird die Entstehungsgeschichte
und konzeptionelle Rahmung des Konzeptes An-
leiten will gelernt sein kurz skizziert.

Die Qualifizierung geht zuriick auf eine Initiative
des Beirats der Fachschule fiir Sozialpddagogik in
Wiesbaden, der die trdgeriibergreifende Weiterbil-
dung fiir Anleiterinnen und Anleiter im Jahr 2002
konzipierte. An dem Konzeptbeteiligen sich neben
der Fachschule fiir Sozialpddagogik verschiedene
Tragervon Kindertagesstatten: die Stadt Wiesbaden,
der AWO e.V,, der Verein Mitinitiative (Dach der El-
ternvereine) und der Lebenshilfe e.V.

Eine Initiative der Basis

Das Team setzt sich zusammen aus jeweils einer
fortbildungserfahrenen Kita-Leitung jedes Trégers,
welche festes Mitglied im Planungsgremium wird.
Gemeinsam mit der in Qualitdtsentwicklung und
Fortbildung erfahrenen Lehrkraft der Fachschule
wurde das Profil der Qualifizierungsreihe konzi-
piert, das mit jedem Kurs weiterentwickelt wird.
Die Planungsgruppe trifft sich zwischen jedem
Kurswochenende zur Auswertung und weiteren
Planung. Sie bildet das Riickgrat des Leitungsteams.
Das kontinuierliche Engagement der Beteiligten
ist auch nach zehn Kursjahren fast ungebrochen,
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lediglich die Vertretung der Fachschule wurde
neu besetzt. Fiir die Mitarbeit sowohl im Planungs-
gremium als auch im Leitungsteam stellen die
jeweiligen Trédger Arbeitszeit zur Verfiigung, fiir die
Vertreterin bzw. den Vertreter der Fachschuleistes
eine Stunde im Deputat. Zusétzliche Honorarkosten
fallen nichtan. Die Kursdauer betrdgtacht Module
(Donnerstagnachmittag drei Stunden und Freitag
sieben Stunden). Die Qualifizierung wird durchge-
fuhrtvon Referentinnen und Referenten der Fach-
schule, des AWO e.V. und dem stédtischen Tréger.

Inhaltliche Schwerpunkte orientieren sich vor
allem an der Zusammenarbeit von Mentorin bzw.
Mentorund Berufspraktikantinnen und Berufsprak-
tikanten und an den Aufgaben, die das Berufsprak-
tikum ausweist. Fir eine gute Qualitdt des Anlei-
tungsprozesses wurden z.B. konkrete Anregungen
fir deren Praxis entwickelt. Esentstanden Leitfaden
und konzeptionelle Beitrédge zur Begleitung und
Beratung. Das veranderte Bild der Erzieherin bzw.
des Erziehers und damit auch der Mentorin bzw.
desMentorsisteines derleitenden Orientierungen.

Die Qualifizierungistin sechs Module eingeteilt,
deren Inhalteim Folgenden tiberblicksartig darge-
stellt werden.

Aufbau der Module
ModulI:
- Auswahl und Einstellung der Berufspraktikan-
tinnen und Berufspraktikanten (BPK)
- Einfiuhrung der BPK - auf den Anfang kommt
esan

Modul 2:
- Biografiearbeit zur beruflichen Entwicklung der
Anleiterin bzw. des Anleiters
- Auswirkungen der Lebensbiographie der BPK
auf die Zusammenarbeit
- Rolle und Aufgaben der Anleiterin bzw. des
Anleiters

Modul 3:
- Hessische Richtlinien fiir das Berufspraktikum
- Individueller Ausbildungsplan - auf dem Weg
zu einem eigenen Portfolio

Modul 4:

- Richtlinien fiir die berufspraktische Ausbildung
zur Sozialassistentin bzw.zum Sozialassistenten

- Kommunikationsmodelle

- Gesprachsfihrung

- Inhaltder Anleitergesprache

- Die Begleitung der BPK auf dem Weg zu mehr
Professionalitit

— Verhalten in Konfliktsituationen wéahrend der
Ausbildungsphase in der Praxis

Modul 5:
- Anforderungsprofil: Kompetenzprofile

Modul 6:
- Beurteilungen professionell formulieren
- Grundlagen der Préasentation im Hinblick auf
das Abschlussmodul

Modul 7:
- Vorbereitung der Présentation
- internes Fachgespréach
- Offentliche Prisentation der Facharbeiten
- Verleihung der Zertifikate

2.4.2 Perspektiven der
Weiterentwicklung

In den vergangenen zehn Jahren haben sich die
Anforderungen an die Praxis und Ausbildung
weiterentwickelt, die Kompetenzorientierung
16ste die Aufgabenorientierung ab. In diesem Kon-
text erlebt auch die Weiterbildung Anleitung will
gelernt sein eine stetige Weiterentwicklung und
neue Konturierung. Dies gelingt vor allem dann,
wenn die Planungsgruppe Uiber die Zeit fachliches
Interesse an der stets notwendigen qualitativen
Weiterentwicklung des Angebots zeigt. Im Bereich
der Kindertageseinrichtungen engagieren sich
neueTrdger. Der Arbeiter-Samariter-Bundistin der
Region um Wiesbaden, Taunus und Rheingau mit
zunehmend mehr Einrichtungen engagiertund an
einer Kooperation interessiert.



2.5 Vorstellung des
Qualifizierungskonzepts
Qualifiziert in der Praxis
anleiten or.sabine Fischer

Die Fortbildung Qualifiziert in der Praxis anleiten
richtet sich an Fachkréfte in der Elementarpada-
gogik, die angehende Erzieherinnen bzw. Erzie-
her und Kinderpflegerinnen bzw. Kinderpfleger
sowie andere sozialpddagogische Berufsgruppen
im Rahmen der praktischen Ausbildung oder des
Berufspraktikums in der Praxis begleiten. Bisher
wurdedie Fortbildungim Rahmender Qualitétsent-
wicklung eines groBeren Tragers durchgefiihrt. Sie
istkonzipiertfiir eine Gruppe von 12 bis 15 Personen,
die eventuell schon Erfahrungen in der Anleitung
mitbringen.

2.5.1 Konzept und Zielsetzung

Ziel der Fortbildung ist die Erweiterung der Hand-
lungskompetenz von Praxisanleiterinnen und Pra-
xisanleitern. Im Verlauf der Qualifizierung erwer-
ben sie theoretische und praktische Kenntnisse und
entwickeln personale Kompetenzen. Die Reflexion
der eigenen Haltung und Biografie sind dabei von
besonderer Bedeutung, ebensowie die Vermittlung
von Methoden, die in der Praxisanleitung von ange-
henden Fachkréften hilfreich sein kénnen.

Ein besonderes Anliegen der Fortbildung ist es,
den Anleiterinnen und Anleitern die Fahigkeit zu
vermitteln, ihr Handeln in der Praxis zu begrinden
und kritisch zu reflektieren. AuBerdem sollen sie
dazuangeregtwerden, in der pddagogischen Praxis
auftretende Widerspriiche und Problemstellungen
zu erkennen, umdie Komplexitdt pddagogischer Si-
tuationen fur die Praktikantinnen und Praktikanten
aufzeigen zu konnen. Dazu miissen sie Probleme
und Herausforderungen als Lerngelegenheit fiir
die Praktikantinnen und Praktikanten begreifen
und in der Lage sein, sie fiir deren Entwicklung
nutzbar zu machen.

Ein weiteres wichtiges Ziel der Fortbildung ist
die Starkung der beruflichen Identitdt der Fach-
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kréfte als Praxisanleiterinnen bzw. Praxisanleiter,
die von Selbstbewusstsein und einem reflektierten
Selbstverstandnis getragen sein sollte. Das erfolgt,
indem die Erfahrungen der Fachkrafte als wichtige
Ressource wertgeschétzt werden aber auch durch
eineintensive Auseinandersetzung mitder zukiinf-
tigen Rolle als Praxisanleiterin bzw. Praxisanleiter.
Die Bedeutung der Praxisanleitung fiir die Ausbil-
dung der padagogischen Fachkréafte wird dabei
immer wieder aufgezeigt und hervorgehoben.
Durch dieses Vorgehen sollen die Teilnehmenden
mehr Sicherheit hinsichtlich ihrer Rolle als Praxis-
anleiterinnen bzw. Praxisanleiter und Koopera-
tionspartnerinnen und Kooperationspartner der
Fachschulen gewinnen; und der Kritik von Seiten
der Fachschulen am mangelnden Selbstbewusst-
seinder Praxisanleitungen (Fldmig2011) kann damit
entgegengewirkt werden.

Das Konzept der Fortbildung basiert auBer-
dem darauf, dass die Ausbildung der zukiinftigen
Fachkrafte nicht nur als Aufgabe der Anleitung
verstanden wird, sondern in die Konzeption der
Einrichtung eingebunden und alsgemeinsame Auf-
gabe von Team und Trager getragen werden muss.
Praxisanleitung wird hier verstanden als kreative,
anregende Erganzung und Reflexion der eigenen
Alltagspraxis - als Bereicherung der Einrichtung
und nicht als zuséatzliche Belastung.

2.5.2 Struktur, Inhalte und Ablauf der
Fortbildung

Die Fortbildung ist konzipiert fiir einen Zeitraum
von zwei Jahren, bzw. sechs Quartalen, wobei je-
weils das dritte Quartal, also die Zeit zwischen Juli
und September, aufgrund der Ferien und der Einge-
wohnungszeiten fiir die neuen Kinder nicht einbe-
zogen wird. Im ersten Jahr erfolgt die theoretische
Einfiihrungin Formvon fiinfaufeinanderfolgenden
Modulen. Inhaltlich orientieren sich die Fortbil-
dungsmodule an den verschiedenen Phasen einer
praktischen Ausbildung, - der Orientierungs-, der
Vertiefungs- und Erprobungsphase, sowie der Ver-
selbstédndigungs- und Ablésungsphase. Zu Beginn
der Fortbildung steht deshalb die Vorbereitung
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der Einrichtung und der pddagogischen Fachkraf-
te im Mittelpunkt. Dazu gehoren beispielsweise
Themen wie die Berufsbiografie mit Blick auf die
eigene Ausbildung oder Schliisselkompetenzen
und Visionen einer idealen Praxisanleitung. Auch
die berufspraktischen Ziele und das Kooperati-
onsdreieck Schilerin, Praxisanleitung und Schule
werden schon frith differenziert betrachtet. In der
Vertiefungs- und Erprobungsphase geht es um
die Frage, welche Moglichkeiten und Wege sich
bieten, um die Entwicklung der Praktikantin bzw.
des Praktikanten zu férdern. Gesprachsfiihrung
und Kommunikation bilden dafiir eine Grundlage.
Zentral fiir den Abschluss der Qualifizierung sind
die Beurteilung und Bewertung und die Frage nach
einem guten Abschluss fiir alle Beteiligten.

Das Klédren der rechtlichen Rahmenbedingun-
gen und Anforderungen an die Praxisanleitung
erfolgt situativ tiber die gesamte Fortbildungszeit
hinweg. Dies gilt auch fiir methodische Anregun-
genund Handlungsideen fiir Schlisselsituationen.
Die Module sind methodisch so gestaltet, dass der
kurze theoretische Input durch praktische Ubun-
gen, Rollenspiele, das Bearbeiten von Praxisbei-
spielen und Diskussionen sowie Transferaufgaben
erganzt wird.

Begleitend zu den Fortbildungsmodulen erhal-
ten die Teilnehmenden einen Leitfaden, in dem sie
die Workshopthemen (Start in die Praxis, Entwick-
Iung férdern, Kompetenzen stdrken und Ziele setzen,
Kommunikation und Gesprdchsfiihrung, Ergebnisse
bewerten und den Abschied vorbereiten) vor- und
nachbereiten konnen. Dariiber hinaus werden sie
motiviert, Inhalte anhand des Leitfadens mit Kolle-
geninnen und Kollegen zu diskutieren.

Im zweiten Jahr, wenn die eigentliche Anlei-
tungsphase fiir die Teilnehmenden in der Praxis
beginnt, finden begleitend dazu zwei Reflexions-
workshops und zwei Praxisanleiterinnen- und
Praxisanleitertreffen statt. In den Reflexionswork-
shops beschéftigen sich die Teilnehmenden mit
konkreten Fragestellungen ihrer Anleitungssitu-
ation. Dies konnen allgemeine Fragen sein, die
den Anleitungsprozess betreffen, oder spezifische
Problemstellungen, die vom Kontext derjeweiligen
Situation abhéngig sind, und dann in Form einer

Fallbesprechung bearbeitet werden. Dabei werden
entsprechende Inhalte der Module zur Analyse der
Situation oder zur Problemldsung herangezogen.
Dieses Vorgehen ermdoglichteine enge Verzahnung
von Theorie und Praxis. Mogliche Themen der Re-
flexionsworkshops kénnen z.B. sein:

- dieKooperation und Kommunikation zwischen
Anleiterin bzw. Anleiter und Praktikantin bzw.
Praktikant

- die Differenz zwischen beruflicher Anforde-
rung und Kompetenz der Praktikantin bzw. des
Praktikanten

- die Diskrepanz zwischen Anforderungen der
Schule und Mdéglichkeiten der Praxisstelle

- Unsicherheiten hinsichtlich der Frage, wie viel
Raum zur Entfaltung den Praktikantinnen und
Praktikanten zugestanden werden kann.

Die beiden Treffen der Anleiterinnen und Anleiter
im letzten Fortbildungsquartal fordern die Ver-
selbsténdigung der Fachkréfte. Sie werden deshalb
beim ersten Treffen in die Methode der Kollegialen
Beratung eingefiihrt, sodasssie beim zweiten Treffen
ihre Themen selbsténdig bearbeiten kénnen. Fir
dieReflexionsworkshopsinderPraxisphase wird die
Gruppe geteilt, sodass ein intensiveres Bearbeiten
der Fragestellungen méglich wird.

2.5.3 Resiimee

Hinsichtlich der Méglichkeiten und Grenzen einer
solchen Weiterbildung ergab eine Befragung von
18 Teilnehmenden nach dem Ende der Reflexions-
workshops, dass sie durch die Weiterbildung ein
Bewusstsein dafiir entwickeln konnten, wie wichtig
die Praxis in der Ausbildung der padagogischen
Fachkrafte und wie wichtig damit auch ihre Rolle
ist. Am haufigsten betonten sie jedoch, dass sie
sich der Bedeutung von Austausch, Gesprach und
Reflexion in der Praxisanleitung bewusster wurden,
dass sie mehr Sicherheit in der Anleitung gewan-
nen und dass sie ihre personlichen Kompetenzen
weiterentwickeln konnten. Die Fortbildung konnte
die Teilnehmenden au8erdem je nach individueller
Vorerfahrung und Kontext fiir verschiedene The-



men der Praxisanleitung sensibilisieren. Dies macht
deutlich, dass die Fachkréfte den Inhalten der Fort-
bildungunterschiedliche Prioritdtzuschrieben. Ab-
schlieBend merkten die Teilnehmenden an, dass sie
sich mehr Austausch und Reflexionsmoglichkeiten
wiinschen, bzw. dass die Fortbildungszeitausgewei-
tet werden sollte. Hier zeichnet sich der Bedarf der
Fachkréfte an Reflexion und Austausch deutlich ab.

Die Erfahrung der Fortbildnerinnen und Fort-
bildner zeigte aber auch, dass die Grenzen der
Qualifizierung dann erreicht werden, wenn in der
Praxis Probleme entstehen, die zu komplex fiir die
Beteiligten sind und ohne weitere Unterstiitzung
von auflen, z.B. in Form von Supervision oder Coa-
ching, nicht gelost werden konnen.
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2.6 Vorstellung der
Zusatzqualifikation
Kompetente

Praxisanleitung

Sandra Mahler, Stefan Paetzholdt-Hofner
und Ute Rumpel

2.6.1 Entwicklung der
Zusatzqualifizierung

Seit 2013 bietet das Pddagogische Institut in Min-
chen eine Zusatzqualifikation mit dem Abschluss
eines Zertifikats an. Entwickelt wurde die Zusatz-
qualifikation vom Pddagogischen Institutin Zusam-
menarbeit mit einer Leitung und einer Erzieherin
ausder Praxis sowie einem Fortbildungsreferenten
und Lehrer der Stddtischen Fachakademie in Miin-
chen. Das Team fiihrt die Zusatzqualifikation
auch durch. Hintergrund dieser Konzeption ist
die zunehmende Bedeutung und Wertschidtzung
von Praxisbegleitung im Erzieherinnen- bzw. Er-
zieherberuf, die Wichtigkeit dieser Phase fiir die
gelingende Einmiindung in den Beruf und die Be-
rufszufriedenheit der angehenden Erzieherinnen
und Erzieher.

Der kontinuierlichen Kommunikation und Ko-
operation zwischen dem Lernort Praxis und der
Ausbildungsstétte Fachakademie wird in dieser
Zusatzqualifikation insbesondere auch durch die
modellhafte Zusammenarbeit der Referentinnen
und Referenten beider Lernorte Rechnung getra-
gen.

2.6.2 Das Qualifizierungskonzept

Die Zusatzqualifikation dauert rund ein Jahr und
ist in Form von vier Modulen aufgebaut, die durch
eine Informations- und eine Abschlussveranstal-
tung eingerahmt werden. Die MaBnahme beginnt
bereits vor den Sommerferien. So haben die 21
Teilnehmenden die Mdglichkeit, wesentliche
Grundlagen vor Beginn des Sozialpddagogischen
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Seminars (SPS) 2 oder dem Anerkennungsjahr (das
esin Bayern noch gibt) mit den Referentinnen und
Referenten zu thematisieren. Das gibt den Teilneh-
menden die Moéglichkeit, den Start mit den Jahres-
praktikantinnen und -praktikanten im September
entscheidend positiv zu pragen. Aufnahmekriteri-
umistdie Begleitung eines Jahrespraktikantin oder
eines Jahrespraktikanten bzw. bereits vorhandene
Erfahrungen als Anleitung.

Das Konzept der Qualifikation ermaoglicht es,
den Anleitungsprozess iber ein Jahr kontinuier-
lich zu begleiten und neben aktuellen Wiinschen
und Bedirfnissen der Teilnehmenden zentrale
Themen in den Modulen vertieft zu bearbeiten.
Vor jedem neuen Kurs finden in Zusammenarbeit
mit den Referentinnen und des Referenten und
dem Pddagogischen Institut eine Evaluation und
Qualitatssicherung statt, um Erfahrungen und
aktuelle Entwicklungen fiir die Weiterentwicklung
des Konzepts zu nutzen bzw. zu beriicksichtigen.

Die Qualifizierung ist in vier Module gegliedert,
dievon einer Informationsveranstaltung und einen
Abschluss gerahmt werden. Sie werden im Folgen-
den tiberblicksartig vorgestellt.

Inhaltlicher Aufbau

Informationsveranstaltung

Vorstellung des Konzepts und des Ablaufs, Klaren
von Fragen zur Qualifikation

Zielgruppe: Teilnehmerinnen und Teilnehmer und
Leitungen der Einrichtungen

Modull: Grundlagen des Anleitungsprozesses (dreitd-
giger Workshop)
- Kennenlernen der Gruppe, Einfiihrung in Ar-
beitsgrundlagen wie Lerntagebuch
- Entwicklung der eigenen Identitédt, Haltung
und Werte
- Rollen von Anleitung und Praktikantin bzw.
Praktikant

12 zweijahrige (manchmal einjahrige) Kinderpflege-Aus-
bildung, als Bedingung fiir die Ausbildung zur Erzieherin
bzw. zum Erzieher.

- Umgang mit Macht und Verantwortung

- Strukturen und Rahmenbedingungen

— Ausbildungsplan

- Anforderungen an die Anleiterin oder den
Anleiter durch unterschiedliche Erwartungen

- (z.B. Tréger, Schule, Praktikantin bzw. Prakti-
kant, Professionialisierung)

Modul 2: Anleitung in der Praxis (vier eintdgige Work-
shops verteilt iiber ein Jahr)

- Gesprachsfithrung

— Anleitungs- und Reflexionsgesprache

- Feedback geben

- Methoden im Anleitungsprozess

- Konfliktlésung

- Einschédtzung und Beurteilung

- Reflexion und Bearbeitung aktueller Themen

aus der Praxis
- Genderthemen, interkulturelle Pddagogik

Modul 3: Kooperation mit den Fachakademien (zwei-
tdgiger Workshop)
- Information zu SPS und Anerkennungsjahr
durch Lehrkréfte der Stadt. Fachakademie
- Kooperationsmoglichkeiten und -gestaltung
- Beurteilungen
- Standards fiir Anleitung

Modul 4: ,,Das Team im Anleitungsprozess* (zweitd-

giger Workshop)

- Bedeutung von Team und Leitung

- Anleitung im Team

- Hauskonzeption

- Einbindung der Praktikantinnen und Prakti-
kanten ins Team

- Teamphasen und -rollen

- Konfliktmanagement

Abschlussveranstaltung
Vorstellung der Lernerfahrungen der Teilneh-
menden, Jahresfeedback, Zertifikatsiibergabe



2.6.3 Die Starken der Qualifikation

Das Team aus Referentinnen und Referenten hat
Einblick und Kenntnisse der unterschiedlichen
Lernorte (Schule und Praxis). Es erganzt sich dies-
beziiglich bei der Planung und Realisierung der
Kursinhalte in besonderer Weise. Das Konzeptistso
angelegt, dassalle Teilnehmenden aktuelle Themen
ihrer Arbeitskontexte zeitnah besprechen kénnen -
die Reflexion und Evaluation der eigenen Arbeit als
Mentorin bzw. Mentor stehen im Zentrum der Qua-
lifikation. Auch die kontinuierliche Einbeziehung
der eigenen (Berufs-)Biografie ist ein wesentliches
Kriterium, das die Reflexion der individuellen Pra-
gungen ermoglicht. Es wird auf ein ausgewogenes
Theorie-Praxis-Verhéltnis geachtet, auf die Partizi-
pationder Teilnehmenden und auf die Einbindung
regelméaBigen gegenseitigen Feedbacks.

2.6.4 Potenziale der
Weiterentwicklung

Hinsichtlich der Weiterentwicklung des Qualifi-
zierungskonzepts formulieren die Autorinnen und
Autoren folgende Punkte:

- Evaluationder Theorieinhalte und vertiefenden
Praxisiibungen und regelméBige Uberpriifung
der Balance von Theorie und Praxis

- intensivere Einbindung der Ausbildungsstétte
inden Qualifizierungsprozess durch praktische
Aufgaben an die Kursteilnehmerinnen und
Kursteilnehmer

- Darstellung der Bedeutung der gesamten
Einrichtung als Ausbildungsstétte in der Eroff-
nungsveranstaltung

- Reflexion der Zusammenarbeit zwischen der
Stddtischen Fachakademie Miinchen, den Praxis-
stellen und dem Pddagogischen Institut,bzw. dem
Referat fiir Bildung und Sport-Kindertageseinrich-
tung der Stadt Miinchen

- Uberpriifung und Orientierung an den Kriterien
einer kompetenzorientierten Gestaltung von
Weiterbildungen (WIFF Wegweiser Weiter-
bildung, Band 7), insbesondere unter Bertick-
sichtigung der Selbst- und Sozialkompetenz,
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der Fachkompetenz und der Fertigkeiten und
methodischen Umsetzung.
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